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Area: Planeacion

Servidor publico o funcionario publico: Yeny Gutiérrez Gallardo

Fecha de entrega del informe: 17 de junio de 2019.

Lugary fecha de la Comision: 12, 13 y 14 de junio de 2019; Coordinacién Zona VI - Molango de Escamilla, Hgo.
Asunto de la comision: Capacitacion Regional con Personal Operativo de Control Escolar de la Zona VI
Actividades realizadas: Se llevé a cabo la Capacitacion en las instalaciones de la Coordinacion Zona V.
Resultados obtenidos: Se logré que el personal Operativo de Servicios Escolares de los Centros Educativos de la
Zona VI, adquirieran, reforzaran y en su caso compartieran conocimientos que coadyuven a llevar a cabo los procesos
de Control Escolar con calidad y apegados a los lineamientos y reglamentos vigentes.

Contribuciones a la institucién y conclusiones: El objetivo de estas capacitaciones es mejorar los procesos y que
el personal sea capacitado, logrando un buen desempefio en los servicios que ofrecen a la comunidad escolar de los
Centros Educativos; que a través de estas reuniones de trabajo se retroalimente de informacion y conocimientos a fin

de estandarizar los procesos, ya que en todos los Centros Educativos se llevan a cabo los mismos procesos.

Estas capacitaciones, sin duda, dan como resultado mejoras en los procesos y se obtiene un mayor compromiso por
parte del personal responsable de servicios escolares de los Centros Educativos.

En su caso si se debera incluir una leyenda explicando lo que corresponda que crea conveniente anexar o
aportar mas informacion que sea necesario:
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