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INFORME DE COMISION

Area: Planeacion
Servidor publico o funcionario publico: Yeny Gutiérrez Gallardo
Fecha de entrega del informe: 24 de noviembre del 2023

Lugary fecha de la Comision: Centros Educativos: Cuatlimax, Municipio de Tlanchinol y Acanoa, Municipio de
Xochiatipan; los dias 15, 16 y 17 de noviembre del 2023.

Asunto de la comisién: Realizar supervisiones programadas en el ejercicio 2023, al area de Servicios Escolares.

Actividades realizadas: Se llevo a cabo la revision de los expedientes de los alumnos, actas de evaluacion y documentos
que emanan del area con base en los lineamientos y circulares que emite el Departamento de Administracion Escolar; se
brinda apoyo y retroalimentacion en los procesos de Servicios Escolares, de la plataforma SICE y SIADE con el personal
involucrado en los mismos; asi como orientacion en la integracion y resguardo de archivo documental referente al Control
Escolar.

Resultados obtenidos: Se logro brindar asesoria con el personal y se detectan areas de oportunidad en los procesos;
también se reconoce el trabajo que han realizado los compafieros y compaieras de los Centros Educativos a pesar de
las condiciones en que se trabaja; ya que tienen fallas de energia eléctrica o de internet; y en el caso del CEMSaD
Acanoa estan en instalaciones prestadas y en aulas separadas.

Contribuciones a ia institucion y conclusiones: El objetivo es mejorar los procesos y el servicio que se ofrece a la
comunidad escolar, por ello, de manera coordinada e integral se buscan las alternativas de solucion para que los
procesos se eficienticen.
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