EDUCACION

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONTRATO No.: COBAEH/DRMSG-LPN/04/2024
NUMERO DE LICITACION: LA-72-006-913018952-N-4-2024

CONTRATO FEDERAL ABIERTO DE ADQUISICION DE BIENES CON

PERSONA MORAL DE CONFORMIDAD AL ARTICULO 47 DE LA LEY DE
DQUISICIONES, ARRENDAM SECTO
PUBLICO.

Contrato Federal abierto para la Adquisicion de Bienes que celebran, por una
parte, el Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, a quien en lo sucesivo
se le denominara “EL ORGANISMO”, representado en este acto por el C.
Rubén Lépez Valdez, en su caracter de Director General del Colegio de
Bachilleres del Estado de Hidalgo y por |a otra parte Servicios Broxel S.A.P.|
de C.V Representado por la C. Martha Patricia Guerrero Cazares en su
caracter de Apoderada legal, a quien en lo sucesivo se le denominara “EL
PROVEEDOR" y cuando actUen de manera conjunta se les denominara como
“LAS PARTES", al tenor de las siguientes:

DECLARACIONES

l. DE “EL ORGANISMO"

A)Que el Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo es un Organismo
Publico Descentralizado de Gobierno del Estado, creado por el decreto \
numero 16 de la H. LIl Legislatura del Congreso Constitucional del Estado
de Hidalgo, expedido el 7 de septiembre de 1984 y publicado en el
Periddico Oficial del Estado de fecha 24 de septiembre de 1984, con
personalidad juridica y patrimonio propio, por lo tanto le son aplicables |
normas y disposiciones legales de la Administraciéon Publica Federal y dé!
Estado de Hidalgo.

B)Que se encuentra representado por el C. Rubén Lépez Valdez, en su Q\'\
caracter de Director General del Colegio de Bachilleres del Estado de '
Hidalgo, esto conforme al nombramiento expedido por el Licenciadw
Julio Ramén Menchaca Salazar, Cobernador Constitucional del Estado
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Libre y Soberano de Hidalgo, de fecha 01 de octubre de 2022 con
fundamento en la fraccion | y XV del Articulo 17 de la Ley del Colegio de
Bachilleres del Estado de Hidalgo, quien cuenta con facultades legales
para celebrar el presente contrato.

C)La C. Estefania Aguilar Castro, Directora de Administracién y Finanzas
interviene en la celebraciéon del presente contrato como “AREA
ADMINISTRATIVA" y “EL ORGANISMO” del mismo, facultado para
administrar el cumplimiento de las obligaciones que deriven del objeto
del presente contratc conforme a sus funciones establecidas en los
articulos 2 fraccion Il bisy 84 penultimo parrafo del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

D)E! €. Daniel Adalberto Quintero Gonzalez Jefe del Departamento de
Recursos Materiales y Servicios Generales, interviene en la celebracién
del presente contrato como “AREA REQUIRENTE Y TECNICA” de
conformidad con el articulo 2° fracciones Il y Ill del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamiento y Servicios del Sector Publico.

E) Que su registro federal de contribuyentes es CBE840902MQ5. Q/

F) Que cuenta con recursos suficientes para cubrir el importe del presente
contrato, una vez cumplidos los requisitos fijados para el ejercicio de los
recursos a efecto de llevar adelante el cumplimiento del Programa
Operativo Anual 2024, se procede a la adjudicacion del contrato mediante
Licitacion Publica Nacional LA-72-006-913018952-N-4-2024, en estricto
apego a lo establecido a la normatividad aplicable en la materia en funcié
al origen del recurso.
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G)Que tiene su domicilio ubicado en Circuito Ex Hacienda de la
Concepcidn, Lote 17 San Juan Tilcuautla, Municipio de San Agustin

Tlaxiaca Hidalgo, C.P. 42160.

H) Que, en cumplimiento de sus funciones y la realizacion de sus actividades,
requiere de la contratacién de Adquisicién de combustible a través de
200 tarjetas inteligentes de monedero electrénico, con la finalidad de

cubrir necesidades del gjercicio 2024.

1) En atencién a lo anterior, el presente contrato se adjudica a “EL
PROVEEDOR” derivado del procedimiento de licitacién publica nacional
con numero de identificacion de CompraNet LA-72-006-213018952-N-4-
2024, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 126 y 134 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 24, 25 parrafo
primero, 26 , 26 Bis Fracciéon |l, 28 fraccion |, 42 y 43 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 77 primer

parrafo y 82 de su Reglamento.

J) Los lineamientos y bases del presente instrumento se formalizan con

fundamento en los articulos 45 de la Ley de Adquisiciones
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 81y 84 de su Reglamento.

V

K) Para cubrir las erogaciones que se deriven del presente contrato en
términos de lo establecido por el articulo 25 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, cuenta con recursos
disponibles suficientes correspondientes a la Partida Presupuestal 261001
“Combustibles y Lubricantes para vehiculos y equipos terrestres”
autorizado mediante oficio COBAEH/DP/DPP/OFC./207/2024 emitido

por la Subdireccion de Planeacion de fecha 13 de febrero de 2024
conforme a la solicitud de egresos con numero de fol

EF/DRMSG/2024/0093 de fecha 8 de marzo de 2024, emitida por el

i -
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Departamento de Recursos Materiales y Servicios Generales de “EL
ORGANISMO",

i DE “EL PROVEEDOR"

A) Que es una empresa moral, legalmente constituida de conformidad con
las leyes mexicanas como lo demuestra con el Acta constitutiva nimero
8,419 de fecha 27 de marzo del 2013 otorgada ante la fe del Licenciado
Jaime Vazquez Castillo Notario Publico nimero 164 con ejercicio en
Estado de México y cuya razén social actual es Servicios Broxel S.A.P.l de
cvV

como lo /dispuesto en el Capitulo VI numeral

B) Que de acuerdo con lo establecido, la C. Martha Patricia Guerrero Cazares
en su caracter de Apoderada Legal tiene facultades para suscribir el
presente instrumento legal de conformidad con el Poder Notarial 49,282,
de fecha 18 de diciembre de 2020 ante la fe del Licenciado Pedro
Joaquin Romano Zarrabe, Notario Publico numero 123, con ejercicio en
la Ciudad de México y manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las
facultades que le fueron conferidas no han sido revocadas, modificadas ni
restringidas de forma alguna. w

credencial para votar con clave de elector | ]gQbNNEGGGNGNGEGEGENE

C) Que la C. Martha Patricia Guerrero Cazares se identifica en este acto con OKA
expedida por el Instituto Nacional Electoral.

D) Que se encuentra debidamente inscrita ante el Registro Federal de
Contribuyentes SBR130327HU9, como |o acredita con Cédula de
Identificacion Fiscal 14040267868, y esta facultada por la Secretaria
Hacienda y Crédito Publico para el suministro de bienes a que refiere es
contrato.

Con fundamento en el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica en correlacién al 114 de la Ley Estatal en la materia,

datos personales: (domicilio particular, correo electrénico particular, nimero de cuenta bancaria particular)
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E) Que manifiesta bajo protesta de decir verdad, no encontrarse en los
supuestos de los articulos 50 y 60 de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

F) Que tiene capacidad econdmica, técnica, juridica y dispone de elementos
y organizacion necesaria para contratar y obligarse a suministrar los bienes
objeto del presente contrato.

C) Que conoce plenamente el contenido de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientosy Servicios del Sector Publico y su Reglamento, las normas
y disposiciones vigentes respecto de la adquisicion del bien referido en este
contrato, como también las disposiciones legales tanto de caracter Federal
como Estatal aplicables a esta operacioén.

H) Que sefiala como domicilio fiscal el ubicado en Avenida Mario Pani,
numero 400, Colonia Santa Fe Cuajimalpa, Ciudad de México, C.P.
05348.

) Que, con fecha 7 de marzo de 2024, se adjudicé este contrato y que se
encuentra registrado en el catalogo de proveedores del Colegio dew .
Bachilleres del Estado de Hidalgo, bajo el folio de inscripcién No. 23. (4\([

lil. DE LAS PARTES

Unico. Es su voluntad celebrar el presente contrato, para lo cual se reconocen
ampliamente las facultades y capacidad necesarias, mismas que no les han sido
revocadas o limitadas en forma alguna, por lo que de comun acuerdo se obligan d
conformidad con las siguientes: @
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CLAUSULAS

PRIMERA. OBJETO DEL CONTRATO.

“EL ORGANISMO"” encomienda a “EL PROVEEDOR" y este se obliga a suministrar
los bienes de Adquisicién de combustible a través de 200 tarjetas inteligentes de
monedero electrénico en perfectas condiciones de conformidad con la descripcion
y especificaciones contenidos en el presente contrato en términos de lo estipulado
en la Licitaciéon Publica Nacional con numero de identificacidon asignado por el
Sistema Electrénico de Contrataciones Publicas Gubernamentales CompraNet LA-
72-006-913018952-N-4-2024, su junta de aclaraciones y su anexo el cual se encuentra
debidamente rubricado y signado por cada una de “LAS PARTES"”, mismo que se
agrega como uno de los anexos parte integral del presente contrato; para lo cual “EL
PROVEEDOR" dedicara su experiencia, capacidad y eficiencia en el cumplimiento
del objeto, obligaciones y compromisos adquiridos en el presente contrato,
atendiendo en tiempo, esfuerzo y con el personal que sea necesario para el correcto
cumplimiento del mismo, de acuerdo a las especificaciones convenidas en la
propuesta técnica y econdémica del procedimiento de adjudicacion.

SEGUNDA. MONTO DEL CONTRATO.

“EL ORGANISMO" pagara a “EL PROVEEDOR" por el suministro de los bienes objeto

de este contrato, la cantidad minima de $631,230.40 (Seiscientos treinta y uno milQ)
doscientos treinta pesos 40/100 M.N) IVA incluido, y una cantidad maxima de
$1,578,075.14 (Un millédn guinientos setenta y ocho mil setenta y cinco pesos 14/100
M.N.) IVA y comision incluido, la propuesta que incluye todos los cargos y comisiones
generada por la operacién de suministro de combustible, en términos de Ia
cotizacion del proveedor.

Unidad de

L : ~ Monto | Monto
- Medida

 Partida | Cantidad | Atiedo | Minmo | maximo

Contrato Abierto
de adquisicion de
combustible a
través de 200

Unica 1 Bien $631,230.40 | $1,568,975.10 J

ey Hagiis o
17, San Juan TikzuauthC.P, 42150, San Aqustin

Ilmiaza Hidalo Mesizo
Tel(OT7713 71 THa-2100, 7180570, T14-07-G5
Pflginﬂ 6 de 26 wuww cobos heduarx



L \E.‘w-)"-( r;
WA ATE ST (ORASR: 4

EDUCACION

SECRETARJA DE EDUCACION PUBLICA

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONTRATO No.. COBAEH/DRMSG-LPN/04/2024

NUMERO DE LICITACION: LA-72-006-913018952-N-4-2024

tarjetas
inteligentes de
monedero
electronico
Comision
0.50% $7844.87
IVA $1,255.17
Total $1,578,075.14

Los precios son considerados fijos hasta que concluya la relaciéon contractual que se
formaliza y no habra escalatoria alguna, incluyendo “EL PROVEEDOR” todos los
costos involucrados, considerando todos los conceptos del suministro de bienes que
requiere “EL ORGANISMO", por lo que “EL PROVEEDOR" no podra agregar costo
extra alguno, ya que los precios seran inalterables durante la vigencia del presente
contrato.

TERCERA. ESPECIFICACIONES DEL SUMINISTRO DE BIENES.

Se ajustara estrictamente a las especificaciones generales y técnicas que han sido
presentadas por “EL PROVEEDOR" y aceptadas por “EL ORGANISMO", para iaw
adjudicacion del presente contrato.

CUARTA. FORMA DE PAGO.

El pago se efectuara dentro de los 10 dias naturales contados a partir de la fecha en
gue sea entregado y aceptado el Comprobante Fiscal Digital por Internet (CFDI} o
factura electrénica conforme a bases al correo admon.adquisiciones@cobaeh.edu.mx,
posterior al cumplimiento de |la adquisicién del bien, en los términos del contrato y a
satisfaccion de “EL ORGANISMO", este se realizara a través de transferencia bancaria.

La entrega de la factura serd en formato .pdf y .xml, la factura debera reunir Ids
requisitos fiscales que establezca la legislacion vigente en la materia; en caso de qu
no sea asi “EL ORGANISMO" pospondra los pagos a su favor, hasta en tanto sée
subsanen dichas omisiones.
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N° | Periodo

1 09 de marzo al 31 de marzo de 2024

2 | Olde abril al 30 de abril de 2024

3 | O1de mayo al 31 de mayo de 2024

4 | Olde junio al 30 de junio de 2024

5 | O1de julio al 31 de julio de 2024

6 | Ol de agosto al 31 de agosto 2024

7 | Olde septiembre al 30 de septiembre 2024
8 | O1de octubre al 31 de octubre de 2024

9 | O1de noviembre al 30 de noviembre de 2024
10 | O1 de diciembre al 31 de diciembre de 2024

Para el caso de que se presenten pagos en exceso, se estara a lo dispuesto por el
articulo 51 parrafo tercero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico.

mexicanos a través de transferencia electrénica, para tal efecto propor

nimero de cuenta G C . ASE NG - Banco
nombre de “EL PROVEEDOR”. (\[A

“EL PROVEEDOR” acepta que “EL ORGANISMO" le efectie el pago en pesos v
El pago de la adquisicién de bienes quedarad condicionado proporcionalmente al
pago que “EL PROVEEDOR"” deba efectuar por concepto de penas convencionales

por atraso.

En el presente contrato no se otorgara anticipo alguno.

QUINTA. GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.

Con fundamento en lo establecido en los articulos 48 fraccion Il y 49 fraccién | de |
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y 103 de s
Reglamento, asi como a lo estipulado por |a Ley de Instituciones de Seguros y Fianza
se aplicara en lo conducente, lo establecido en el Reglamento del Articulo 95 de la
Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el Cobro de Fianzas Otorgadas a Favor
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de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, Distintas de
las que Garantizan Obligaciones Fiscales Federales a cargo de Terceros; “EL
PROVEEDOR?” se obliga a otorgar a “EL ORGANISMO”, la garantia de cumplimiento
de contrato de todasy cada una de las obligaciones a su cargo derivadas del presente
instrumento, mediante fianza expedida por compania autorizada en los términos de
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas y a favor del Colegio de Bachilleres
del Estado de Hidalgo, bajo los siguientes términos;

1. Debera otorgarla dentro de los 10 dias naturales siguientes a la firma de este
contrato;

2. El monto sera el equivalente al 10% (diez por ciento) sobre el importe que se
indica en la clausula segunda del presente contrato;

3. Expedirse a favor del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo;

4. Lareferencia de que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones
contenidas en este contrato, con vigencia abierta o indefinida para que pueda
cumplir con su finalidad,;

5. La informacion correspondiente al numero de contrato, su fecha de firma, asi

como la especificacion de las obligaciones garantizadas;

El sefalamiento del nombre del proveedor fiado;

La condicién de que la fianza permanecera vigente durante el cumplimiento

de la obligacion que garantice el contrato;

8. La liberaciéon de la fianza no procedera sino en virtud de manifestacion previa
de manera expresa y por oficio de “EL ORGANISMO",

Nqo

En relacién con los puntos anteriores se debera insertar los siguientes parrafos en las
polizas de fianza:

garantiza el contrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos
legales o juicios que se interpongan hasta que se pronuncie resolucion definitiva por
autoridad competente, de forma tal que su vigencia no podrd acotarse en razén del
plazo de ejecuciéon del contrato principal o fuente de las obligaciones, o cualquier
otra circunstancia”.

“Esta garantia estard vigente durante el cumplimiento de la obligacion quev
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“En caso de hacerse efectiva la presente garantia, la institucion de fianzas acepta
expresamente someterse al procedimiento de ejecucion establecido en los articulos
279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, procedimiento al que
también se sujetard para el caso del cobro de la indemnizacién por mora que preveé
el articulo 283 del mismo ordenamiento legal, por pago extempordneo del importe
de la pdliza de fianza requerida”.

“Que, para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresa y
por escrito de “EL ORGANISMO”, previa realizacion de acta administrativa de
extincion de derechos y obligaciones”.

“La afianzadora acepta expresamente a tener garantizado el contrato a que esta
poliza se refiere, aun en el caso de que se otorgue prérroga o espera al deudor
principal o fiado por parte del acreedor para el cumplimiento total de las
obligaciones que se garantizan, por lo que la afianzadora renuncia expresamente
al derecho que le otorga el articulo 179 de la Ley de Instituciones de Seguros
Fianzas".

En el supuesto de que “LAS PARTES" convengan la modificacion del presente
instrumento, *EL PROVEEDOR" debera contratar la modificacion a la pdliza de
fianza, presentando endoso a la misma o bien una nueva fianza por el 10% (diez por
ciento) del importe de la modificaciéon convenida, dentro de los 5 (cinco) dias
naturales siguientes al de la firma del convenio que modifique el contrato principal.

De conformidad con lo previsto en las "Disposiciones Generales a que se sujetaran

las garantias otorgadas a favor del Gobierno Federal para el cumplimiento de
obligaciones distintas de las fiscales que constituyan las dependencias y entidades

en los actos y contratos que celebren”, en su disposicion Décima Quinta, una vez
cumplida la obligacién garantizada, el “Area Requirente y Técnica”" del contrato\}
emitird la constancia del cumplimiento respectivo a fin de contar con elementos
probatorios que permitan cancelar las garantias.

Cuando la contratacion abarque mas de un ejercicio fiscal, la garantia de
cumplimiento del contrato podra ser por el porcentaje que corresponda del monto
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total por erogar en el ejercicio fiscal que se trate, y debera ser renovada por “EL
PROVEEDOR?”, cada ejercicio fiscal por el monto que se ejercera en el mismo, la cual
debera presentarse a YEL ORGANISMO" a mas tardar dentro de los primeros diez
dias naturales del ejercicio fiscal que corresponda.

SEXTA. PLAZO, LUGAR Y CONDICIONES DE LA ADQUISICION DE BIENES.

El plazo de la entrega de los bienes serd de 3 dias habiles conforme a las bases,
contados a partir de la firma del contrato correspondiente, en las oficinas de la
Direccion General del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, Departamento
de Recursos Materiales y Servicios Generales sita en Circuito Ex Hacienda de la
Concepcién, Lote 17 San Juan Tilcuautla, Municipio de San Agustin Tlaxiaca
Hidalgo, C.P. 42160.

La forma y términos en que se realizara la verificacion de las especificaciones y la
aceptacién de la adquisicion de bienes sera a satisfacciéon del “Area Requirente y
Técnica”, “EL PROVEEDOR" aceptara estos términos, ya que, hasta en tanto ello no
se cumpla, éstos no se tendran por recibidos o aceptados.

En los casos que derivado de la verificacion se detecten defectos o discrepancias e
la entrega de los bienes o incumplimiento de las especificaciones técnicas “E
PROVEEDOR"” contara con un plazo de 2 dias habiles, para la reposicion o correccion,
contados a partir del momento de la notificacion por correo electronico yfo escrito,
sin costo adicional para “EL ORGANISMO".

“EL PROVEEDOR" sera el responsable de entregar los bienes en el territorio nacional
y asumira la responsabilidad de pagar los impuestos y derechos que se generen,
dichos gastos deberan estar considerados en el precio unitario del suministro. v

SEPTIMA. VIGENCIA.
“LAS PARTES"” convienen en que la vigencia del presente contrato comprendera del
8 de marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024.

OCTAVA. RESPONSABILIDAD.
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“EL PROVEEDOR” se obliga a responder por su cuenta y riesgo de los dafos y/o
perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte lleguen a causar a “EL
PROVEEDOR” y/o a terceros, con motivo de las obligaciones pactadas en este
instrumento juridico, de conformidad a lo establecido en el articulo 53 de la Ley de
Adgquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y sera el udnico
responsable por la mala ejecucion de la entrega del bien, asi como del
incumplimiento de las obligaciones previstas en este instrumento cuando no se
ajuste al mismo de conformidad con el Anexo Técnico del presente contrato, al igual
que de los dafios que, con motivo del suministro de bienes contratado cause a “EL
ORGANISMO", salvo que el acto por el que se haya originado hubiese sido
expresamente ordenado por “EL ORGANISMO",

NOVENA. CALIDAD.

“EL PROVEEDOR?” debera contar con la infraestructura necesaria, personal técnico,
herramientas y equipos adecuados para el suministro de los bienes, a fin de
garantizar que el mismo sea proporcionado conforme a lo indicado en Anexo Técnico
del presente contrato.

DECIMA. IMPUESTOS Y/O DERECHOS.
“EL ORGANISMO" soélo cubrird el impuesto al valor agregado de acuerdo a [0
establecido en las disposiciones fiscales vigentes en la materia.

DECIMA PRIMERA. PROHIBICION DE CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. ﬁb\/
“EL PROVEEDOR" se obliga a no ceder en forma parcial ni total en favor de
cualquier otra persona, fisica o moral, los derechos y obligaciones que se
deriven del presente contrato, y sélo podra ceder los derechos de cobro, previa
solicitud por escrito que realice “EL PROVEEDOR" y autorizada de manerav
expresa y por escrito por “EL. ORGANISMO".

DECIMA SEGUNDA. LICENCIAS, AUTORIZACIONES Y PERMISOS.

“EL PROVEEDOR” se obliga a observar y mantener vigentes las licencias,
autorizaciones, permisos o registros requeridos para el cumplimiento de sus
obligaciones.
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DECIMA TERCERA. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y/O MARCAS.

“EL PROVEEDOR" se obliga con “EL ORGANISMO", a responder personal e
ilimitadamente de los daflos y perjuicios que pudiera causar a "“EL
ORGANISMO"” o a terceros, si con motivo del cumplimiento de las
obligaciones del presente contrato viola derechos de autor, patentes y/o
marcas registradas, de terceros u otros derechos inherentes a la propiedad
intelectual, en tal virtud, “EL PROVEEDOR” manifiesta en este acto bajo
protesta de decir verdad, no encontrarse en ninguno de los supuestos de
infraccién administrativa y/o delito, establecidos en la Ley Federal del Derecho
de Autor y Ley Federal de Proteccion a la Propiedad Industrial.

En caso de que sobreviniera alguna reclamacion en contra de “EL
ORGCANISMO", por cualguiera de las causas antes mencionadas, la unica
obligacion de éste sera la de dar aviso en el domicilio previsto en este
instrumento a “EL PROVEEDOR"”, para que éste, utilizando los medio
correspondientes al caso, garantice salvaguardar a “EL ORGANISMO" d

cualquier controversia, liberdndole de toda responsabilidad de caracter civi

penal, mercantil, fiscal o de cualquier otra indole. Q

En caso de que “EL ORGANISMO" tuviese que erogar recursos por cualquiera
de estos conceptos, “EL PROVEEDOR", se obliga a reembolsar de manera
inmediata los recursos erogados por aquella.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES.

“EL PROVEEDOR" podra acordar efectuar modificaciones al monto y vigencia

del presente contrato, en los términos previstos por los articulos 52 de la Leyw
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 91y 92 de su
Reglamento.
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Asimismo, “EL ORGANISMO" podra acordar la modificacién del contrato
cuando se presente el supuesto que establece en su CLAUSULA PRIMERA,
quinto parrafo del presente instrumento.

DECIMA QUINTA. INFORMACION Y ASESORIA TECNICA.

“EL PROVEEDOR” se obliga a poner en conocimiento de “EL ORGANISMO”
cualquier hecho o circunstancia que en razén del suministro de bienes objeto
del presente contrato sea de su conocimiento y que pueda beneficiar o evitar
un perjuicio a la misma.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" no podrd, con motivo del suministro de bienes,
gue realice a “*EL ORGANISMO?”, utilizar la informacion a que tenga acceso,
para asesorar, patrocinar o constituirse en consultor de cualquier persona que
tenga relaciones directas o indirectas con el objeto de las actividades que lleve
a cabo.

“EL PROVEEDOR" brindara asesoria técnica a “EL ORGANISMO" respecto a
cualquier falla en la operacién y funcionamiento relacionado con el suministr

de bienes y, cuando ésta sea responsabilidad de “EL PROVEEDORY
respondera de los dafos y perjuicios ocasionados a “EL ORGANISMO" en
términos de la normatividad aplicable. %%&

DECIMA SEXTA. PENA CONVENCIONAL.

“EL ORGANISMO" aplicara una pena convencional por cada dia de atraso en el
suministro de bienes o no entregue a entera satisfaccion de “EL ORGANISMO™, este
Gltimo retendra y aplicara a favor del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo
como pena convencional el 1% (UNO POR CIENTQ) sobre el monto del suministro del
bien no entregado, por cada dia natural de retraso con un limite de 10 dias, quew
transcurra desde |la fecha fijada para su entrega o hasta la entera satisfaccion de “EL
ORGANISMO", independientemente de poder exigir el cumplimiento o la rescision
del contrato.
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Solo podrd ser relevado de la pena convencional cuando demuestre
satisfactoriamente a “EL ORGANISMO" que no le fue posible el suministro de bienes
por caso fortuito o fuerza mayor.

“EL PROVEEDOR" a su vez, autoriza a “EL ORGANISMO" a descontar las cantidades
que resulten de aplicar la pena convencional, sobre el pago que éste debe realizar a
aquél.

Conforme a lo previsto en el Ultimo parrafo del Articulo 96 del Reglamento de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico, no se aceptara la
estipulacion de penas convencionales, a cargo de “EL ORGANISMO”.

DECIMA SEPTIMA. DEDUCCIONES. :

En caso de que “EL PROVEEDOR" incurra en incumplimiento parcial o deficiente de
cualquiera de sus obligaciones contractuales, con base en lo establecido en
licitaciéon publica nacional con numero de identificacion asignado por el Sistem
Electrénico de Contrataciones Publicas Gubernamentales CompraNet LA-72-006-
913018952-N-4-2024, su junta de aclaraciones, al Anexo Técnico y las clausulas d
presente contrato, “EL ORGANISMO” aplicara una deduccion del 3% (tres por ciento)
sobre el monto del suministro de bienes o suministrados de forma deficiente; los
montos a deducir se aplicaran en la(s) factura(s) que “EL. PROVEEDOR" presente
para su cobro, en el pago que se encuentre en tramite o bien en el siguiente pago,
cantidad gue no debera incluir el Impuesto al Valor Agregado.

Lo anterior, en el entendido que de forma inmediata se cumpla con el suministro de
bienes conforme a lo acordado, en caso contrario “EL ORGANISMO" podra iniciar en
cualquier momento posterior al incumplimiento el procedimiento de rescision del
contrato, considerando la gravedad del incumplimiento y los dafios y perjuicios que
el mismo pudiera ocasionar a los intereses del Estado, representados por “EL
ORGANISMO", esta deducciéon no podra exceder del 10% del monto total del
contrato.

Clrcuito = - sindade biCoice pibi, Lok
7. San luzn Tizuautk,G.P. 42130, San Sgetin

Naiaca Hidalye Wesico
Tel(01771371 74 4-2068, THO98-70, THA-07.G5
Pégina 15 de 26 wiaw coboshediars

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

(\0



EDUCACION

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONTRATO No.. COBAEH/DRMSG-LPN/04/2024

NUMERO DE LICITACION: LA-72-006-913018952-N-4-2024

DECIMA OCTAVA. SANCIONES ADMINISTRATIVAS.

Cuando “EL ORGANISMO" infrinja las disposiciones de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, sera sancionado por la Secretaria de
la Funcién Publica de conformidad con lo establecido en los articulos 59, 60 y €1 de
la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 109 y 115 de su
Reglamento.

DECIMA NOVENA. EXCLUSION LABORAL.

“LAS PARTES"” convienen en que “EL ORGANISMO" no adquiere ninguna obligacion
de caracter laboral con “EL PROVEEDOR" por lo cual no se le podra considerar como
patrén ni como un sustituto. En particular, el personal se entendera relacionado
exclusivamente con la o las personas que lo emplearony, por ende, cada una de ellas
asumira su responsabilidad por diche concepto.

Igualmente, y para este efecto y cualquiera no previsto, “EL PROVEEDOR" exime
expresamente a “EL ORGANISMO” de cualquier responsabilidad laboral, civil, penal,
de seguridad social o de otra especie que, en su caso, pudiera llegar a generarse
respecto de sus empleados.

Por lo anterior, “LAS PARTES" reconocen expresamente en este acto que “E
ORGANISMO” no tiene nexo laboral alguno con “EL PROVEEDOR" , por lo que est
dltimo libera a “EL ORGANISMO” de toda responsabilidad relativa a cualquier
accidente o enfermedad que pudiera sufrir o contraer durante el desarrollo de sus
labores o como consecuencia de ellos, asi como de cualquier responsabilidad que
resulte de la aplicacion de la Ley Federal del Trabajo, Ley del Seguro Social, Ley del
INFONAVIT y/o cualesquiera otra aplicable, derivada de la contratacién del
Suministro de Bienes materia de este contrato.

Para el caso que, con posterioridad a la conclusién del presente contrato, “EL
ORGANISMO”, reciba una demanda laboral por parte de los trabajadores de “EL
PROVEEDOR", en la que demande la solidaridad y/o sustitucién patronal a “EL
ORGANISMO"”, “EL PROVEEDOR"” queda obligado a dar cumplimiento a lo
establecido en la presente clausula.
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VIGESIMA. SUSPENSION DE LA EJECUCION DEL CONTRATO.

De conformidad con lo establecido en el articulo 55 bis, de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su
Reglamento, si durante la vigencia del contrato se presentase caso fortuito o
fuerza mayor, “EL ORGANISMO" bajo su responsabilidad podra suspender su
gjecucion, lo que bastard sea comunicado por escrito de ésta a "EL
PROVEEDOR?" , con 5 (cinco) dias naturales posteriores al hecho, en cuyo caso
Unicamente se pagard aquel suministro de bienes que hubiese sido
efectivamente prestado. “LAS PARTES"” pactaran el plazo de suspension, por
lo que si concluido el plazo persistieran las causas que dieron crigen a la
suspension, “EL ORGANISMO" podra iniciar la terminacién anticipada de la
relacion contractual gue se formaliza.

Cuando la suspension obedezca a causas imputables a “EL ORGANISMO”,
“EL PROVEEDOR" podra solicitar por escrito a “EL ORGANISMO" el pago de
gastos no recuperables en un plazo maximo de un mes, contados a partir de
la fecha de la suspension del suministro de bienes, adjuntando la factura vy,
documentacion de los gastos no recuperables en gue haya incurrido, siempr
que estos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el contrato.

Los gastos no recuperables seran pagados en pesos mexicanos moneda
nacional, dentro de un término que no podra exceder de cuarentay cinco dias
naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada de “EL
PROVEEDOR”.

En caso de que no presente en tiempo y forma la documentacion requerida

para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo numero de dias
que dure el retraso.

VIGESIMA PRIMERA. RESCISION.
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“EL ORGANISMO” podra en cualquier momento rescindir administrativamente el
presente contrato en caso de incumplimiento de cualquiera de las obligaciones en
é| establecidas y que estén a cargo de “EL PROVEEDOR" sin mas responsabilidad
para él mismo y sin necesidad de resolucién judicial, si previamente a la
determinacion de dar por rescindido el contrato se realizara la entrega de los bienes,
el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL
ORGANISMO" de que continla vigente la necesidad de contar con ellos, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes; por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa, se entendera por incumplimiento:

A.

B.

Sitransfiere en todo o en parte las obligaciones que deriven del presente contrato

a un tercero ajeno a la relaciéon contractual;

Si no proporciona a los Organos de Fiscalizacion, la informacién que le sea
requerida con motivo de las auditorias, visitas e inspecciones que realicen;

Si “EL PROVEEDOR” no suministra los bienes objeto de este contrato de
conformidad con los términos y condiciones establecidas en el present

contrato;

Cuando “EL PROVEEDOR" ceda total o parcialmente, bajo cualquier titulo, |

derechos y obligaciones a que se refiere este contrato;

Cuando “EL PROVEEDOR" suspenda total o parcialmente y sin causa justificada

el suministro de los bienes; ()\
Cuando incurra en falta de veracidad total o parcial respecto a la informacion (\
proporcionada para la celebracion del contrato;

. Cuando se incumpla, total o parcialmente, con cualesquiera de las

obligaciones establecidas en este instrumento juridico y sus anexos;

. Si la autoridad competente declara el concurso mercantil o cualquier

situacién andloga o equivalente que afecte el patrimonio de “EL
PROVEEDOR”,

Si se comprueba la falsedad de alguna manifestacién, informacion o
documentacion proporcionada para efecto del presente contrato;

Si no se realiza el suministro de bienes en tiempo y forma conforme a lo
establecido en el presente contrato y sus respectivos anexos.
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En general, incurra en incumplimiento total o parcial de cualguiera de las
obligaciones que se estipulen en el presente contrato y sus anexos o de las
disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico y su Reglamento.

Para el caso de optar por la rescision del contrato, “EL ORGANISMO"
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya
incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias habiles exponga lo que a
su derecho convenga y aporte las pruebas que estime pertinentes,
transcurrido dicho término “EL ORGANISMO” tomando en cuenta los
argumentos y pruebas ofrecidos por “EL PROVEEDOR" , determinara de
manera fundada y motivada si resulta procedente o no rescindir el contrato, y
comunicara por escrito a “EL PROVEEDOR?” dicha determinacion, dentro de
los 15 (quince) dias siguientes.

“EL ORGANISMO" podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que su rescision pudiera ocasionar
algun dafo o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. En este
supuesto, “EL ORGANISMO" elaborard un dictamen en el cual justifique que
los impactos econémicos o de operacién que se ocasionarian con la rescisio
del contrato resultarian mas inconvenientes.

que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio de
procedimiento, el convenio modificatorio que al efecto se celebre deber
atender a las condiciones previstas por los dos ultimos parrafos del articulo 52
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Al no dar por rescindido el contrato, “LAS PARTES” estableceran otro plazoa@/

Cuando se presente cualguiera de los casos mencionados, “EL ORGANISMO”
quedard expresamente facultado para optar por exigir el cumplimiento del
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contrato, aplicando las penas convencionales o rescindirlo, siendo esta
situacion una facultad potestativa.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION ANTICIPADA.

“EL ORGANISMO" de conformidad al articulo 54 bis de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico y 102 de su
Reglamento, podra dar por terminado anticipadamente el contrato sin
responsabilidad alguna, cuando concurran razones de interés general o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de la contrataciéon de
la adquisiciéon del bien originalmente contratado, y se demuestre que de
continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionaria
algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine la nulidad total o parcial de
los actos que dieron origen al contrato , con motivo de la resolucién de una
inconformidad o intervencién de un oficio emitido por la Secretaria de la
Funcién Pudblica.

Cuando “EL ORGANISMO" determine dar por terminado anticipadamente el
contrato, lo notificara a “EL PROVEEDOR" hasta con treinta dias naturales
anteriores al hecho, debiendo sustentarlo en un dictamen fundado y
motivado, en el que, precisaran las razones o causas que dieron origen a la
misma y pagara a “EL PROVEEDOR" |a parte proporcional del suministro de
bienes.

En este caso, “EL PROVEEDOR" podra solicitar por escrito a “EL
ORGANISMO” el pago de gastos no recuperables en un plazo maximo de u
mes, contado a partir de la fecha de la terminacién anticipada del contratg,
adjuntando la factura y documentacion de los gastos no recuperables en qu
haya incurrido, siempre que estos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el contrato.
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Asimismo, los gastos no recuperables seran pagados en pesos mexicanos
moneda nacional, dentro de un término que no podrd exceder de cuarentay
cinco dias naturales posteriores a la solicitud fundada y documentada de “EL
PROVEEDOR”".

En caso de que no se presente en tiempoy forma la documentacion requerida
para el tramite de pago, la fecha de pago se correra el mismo nimero de dias
que dure el retraso.

VIGESIMA TERCERA. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION.
“LAS PARTES"” convienen en que la informacion y documentacion que les sea
proporcionada u obtenida en virtud del objeto materia del presente contrato
sera publica; sin embargo, podra ser clasificada como reservada o confidencial
cuando ésta sea catalogada con tal caracter, de conformidad con lo previsto
en la Ley General de Transparencia y Accesc a la Informacion Publica; la Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica; los Lineamientos
Generales de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica en materia de
Clasificacion y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracion
de Versiones Publicas.

“LAS PARTES" acuerdan que observaran integramente el contenido del
Articulo 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, de la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como sus
Reglamentos, por lo que la informacién a la que tengan acceso y la que se
genere para el cumplimiento de su objeto, estara sujeta a dicho
ordenamientos.

VIGESIMA CUARTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES.
De conformidad con lo dispuesto en los articulos 68 y 69 de la Ley Ceneral de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica; 16 de la Ley Federal de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, “EL PROVEEDOR"” , se
obligan a no difundir, distribuir o comercializar los datos personales
contenidos en los sistemas de informacion, desarrollados en el ejercicio de sus
funciones, salvo que haya mediado el consentimiento expreso, por escrito o
por un medio de autenticacién similar, del individuo titular de los datos
personales y cuando dicha informacién no se encuentre dentro de la
consideracion en el articulo 120 de la referida Ley General.

Por otra parte, y para efectos de lo dispuesto en la Ley General de Proteccion
de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados; Ley Federal de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de los Particulares; y las
disposiciones gue de ella emanen, “LAS PARTES” reconocen y aceptan
expresamente que la forma y términos en que cualesquier informacién o
datos que se consideren datos personales o inclusive datos personale \J
sensibles en términos de dichas leyes, seran protegidos y tratados dZC\
conformidad con lo que se establece en los ordenamientos legales antes

mencionados. 0(/\

VIGESIMA QUINTA. CONCILIACION.

“LAS PARTES"” acuerdan que para el caso de que se presenten desavenencias
derivadas de la ejecucién y cumplimiento del presente contrato, se someteran
al procedimiento de conciliacion establecido en los articulos 77, 78, 79 de la
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico; 126 al 136
de su Reglamento, en tal virtud, la parte promovente solicitard mediant
escrito el inicio del procedimiento de conciliacion, en 1os siguientes terminos!

1. El escrito a que se refiere el parrafo anterior debera presentarse ante a la
Secretaria de la Funcién Publica o al Organo Interno de Control del Colegio
de Bachilleres del Estado de Hidalgo, como autoridad competente para
conocer del mismo;
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En dicho escrito, el promovente debera precisar el nombre, denominacion
o razon social de quién © quiénes promuevan, en su caso de su
representante legal, domicilio para recibir notificaciones, asi como nombre
de la persona o personas autorizadas para recibirlas, la peticion que se
formula, los hechos o razones que dan motivo a la peticién, el érgano
administrativo a que se dirigen y lugar y fecha de su emision, debera hacer
referencia al objeto, vigencia y montos del contrato y, en su caso, a los
convenios modificatorios, debiendo adjuntar copia de dichos instrumentos
debidamente suscritos. En los casos en que el solicitante no cuente con
dichos instrumentos, por no haberse formalizado, debera presentar copia
del fallo correspondiente. El escrito debera estar firmado por el interesado
o su representante legal, a menos que no sepa 0 No pueda firmar, caso en
el cual, se imprimira su huella digital,

Si el escrito de solicitud de conciliacion no reune los requisitos indicados, la
autoridad que conozca del caso debera prevenir a los interesados, por
escrito y por una sola vez, para gue subsanen la omision dentro del término
que establezca la dependencia u organismo descentralizado, el cual no
podra ser menor de cinco dias habiles contados a partir de que haya surtido

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

efectos la notificacion; transcurrido el plazo correspondiente sin desahogari\j

la prevencion, se desechara el tramite;

Una vez recibida la solicitud respectiva, la Secretaria de la Funcion Publica
sefialara dia y hora para que tenga verificativo la audiencia de conciliacién
y citard a “LAS PARTES". Dicha audiencia se debera iniciar dentro de lo
quince dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de la solicitud,

La asistencia a la audiencia de conciliacion sera obligatoria para ambas
partes, por lo que la inasistencia por parte de “EL PROVEEDOR" traerd
COMOo consecuencia tener por no presentada su solicitud,;

Cinzuilo bx - Hasmndade b Cones pesin, Lok
. San luan TikuautlaC.P, 42150, San fguetin

Almeieza Hidalge Méxizo
Tl (VTR ST TEA-2H480, THADOT0, THANT.06

Pégina 23 de 26 www coban b ed e s

g



EDUCACION

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

PROCEDIMIENTO DE CONTRATACION: LICITACION PUBLICA NACIONAL
CONTRATO No.. COBAEH/DRMSG-LPN/04/2024

NUMERO DE LICITACION: LA-72-006-913018952-N-4-2024

VIGESIMA OCTAVA. DOMICILIOS.

“LAS PARTES” sefialan como sus domicilios convencionales para todos los
efectos legales a que haya lugar y que se relacionan en el presente contrato,
los que se indican en el apartado de Declaraciones, por lo que cualguier
notificacion judicial o extrajudicial, emplazamiento, requerimiento o
diligencia que en dicho domicilio se practique, sera enteramente valida, al
tenor de lo dispuesto por el articulo 34 del Cédigo Civil Federal y sus
correlativos en los Estados de la Republica Mexicana.

VIGESIMA NOVENA. DEFECTOS Y VICIOS OCULTOS.

“EL PROVEEDOR" guedara obligado ante “EL ORGANISMO" a responder de
los defectos y vicios ocultos en la calidad de los bienes suministrados, asi como
de cualquier otra responsabilidad en que hubiere incurrido, en los términos
sefialados en el presente contrato y/o en la legislacién aplicable,

IDENTIFICACION DE OPERACIONES CON RECURSOS DE PROCEDENCIA
ILICITA.

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal para la Prevencion e
ldentificacion de Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, su QSJ\

TRIGESIMA. CUMPLIMIENTO DE LA LEY FEDERAL PARA LA PREVENCION Ev

Reglamento y Reglas Generales, “EL PROVEEDOR” , deberd en todo
momento proporcionar la informacién que en su caso le sea requerida
derivada de los avisos presentados ante el Servicio de Administraciéon
Tributaria, que se puedan relacionar con la consecucién del objeto de
presente contrato y proporcionada por “EL ORGANISMO” con la debid
reserva y correcto manejo de la informacion provista para tales efectos.

TRIGESIMA PRIMERA. LEGISLACION APLICABLE.

“LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para el suministro de
bienes objeto de este contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo
integran, a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
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Publico; su Reglamento; al Cdédigo Civil Federal, a la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo; al Codigo Federal de Procedimientos Civiles; a
la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria y su
Reglamento, y a las demas disposiciones juridicas aplicables.

TRIGESIMA SEGUNDA. JURISDICCION.

En caso de controversia, “LAS PARTES” se someten a la competencia y
jurisdiccion de los tribunales del fuero comun del Estado de Hidalgo, siendo
preferentes para conocer los del Distrito Judicial de la Ciudad de Pachuca de
Soto, renunciando expresamente a cualquier otro que pudiera corresponderle
por razén de su domicilio presente o futuro.

Por lo anteriormente expuesto, “LAS PARTES”, declaran estar conformes y
bien enterados de las consecuencias, valor y alcance legal de todasy cada un
de las estipulaciones que el presente instrumento contiene, por lo qu
ratifican y firman en Circuito Ex Hacienda la Concepcidn, Lote 17, San Jua
Tilcuautla, Municipiode $an Agustin Tlaxiaca, del dia 8 de marzo de 2024.
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“AREA REQUIR E Y TECNICA” “AREA ADMINISTRATIVA Y EL
RGANISMO”
%Hﬁ
'
E

C. Danjel Adalberto @uintero a Aguilar Castro

ctora de Administracién y

: e inanzas del Colegio de Bachilleres
Materiales y Servicios Generales del Estado de Hidalgo

Ultima hoja del Contrato Federal Cerrado de Adquisiciéon de bienes con Persona Moral
referente a la Adquisicion de combustible a través de 200 tarjetas inteligentes de
monedero electrénico, con vigencia del 8 de marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024,
que celebran por una parte Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo representado por
el C. C. Rubén Lépez Valdez, en su caracter de Director General del Colegio de Bachilleres
del Estado De Hidalge y por |la otra Servicios Broxel S.A.P.I de C.V Representado por la C.
Martha Patricia Guerrero Cazares en su caracter de Apoderada legal.
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ANEXO TECNICO

Especificaciones y caracteristicas Técnicas del servicio objeto del contrato

CONCEPTO

CANTIDAD UM

DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS

Unico

1 Bien

CONTRATO ABIERTO
ADQUISICION DE COMBUSTIBLE A TRAVES DE 200
TARJETAS INTELIGENTES DE MONEDERO ELECTRONICO.

MONTO MAXIMO $1,578,076.00 (UN MILLON QUINIENTOS SETENTA
Y OCHO MIL SETENTA Y SEIS PESOS 00/100 M.N.)

MONTO MINIMO $631,230.40 (SEISCIENTOS TREINTA Y UN MIL
DOSCIENTOS TREINTA PESOS 40/100 M.N.)

DEBERAN INCLUIR TODOS LOS CARGOS Y COMISIONES
GENERADAS POR LA OPERACION DEL SUMINISTRO DE
COMBUSTIBLE DENTRO DE SU PROPUESTA TECNICA
ECONOMICA,

LA DISTRIBUCION DEL MONTO MENSUAL DEL MONEDERO
ELECTRONICO QUEDARA A LIBRE DISPOSICION DEL AREA
REQUIRENTE DEL ORGCANISMO.

DEBERA PRESENTAR CERTIFICADO VIGENTE DEL ISO NMX-CC-
9001-IMNC-2015 / I1SO 9001 2015, MISMO QUE PERMITIRA
CORROBORAR QUE ESTA CERTIFICADO PARA LOS SERVICIOS DE
CALL CENTER, COMO ATENCION TELEFONICA, ACTIVACION DE
TARIETAS, BLOQUEO Y DESBLOQUED, ETC. CON LA INTENCION
DE DAR LA MEJOR ATENCION AL ORGANISMO Y AL USUARIO DE
LOS SERVICIOS A PRESTAR.

DEBERA PRESENTAR CERTIFICADO VIGENTE DEL I1SO NMX-|-
27001-NYCE-2015 (ISO/IEC 27001 2013), MISMO QUE PERMITIRA
CORROBORAR QUE ESTA  CERTIFICADO  PARA LA
ADMINISTRACION, OPERACION, EMISION DE PRODUCTOS PARA
MEDIO DE PAGO, ETC, CON LA INTENCION DE DAR LA MEJOR
ATENCION AL ORGANISMO Y AL USUARIO DE LOS SERVICIOS A
PRESTAR.

DEBERA PRESENTAR CERTIFICADO VIGENTE DEL ISO/37001-2016,

\
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MISMO QUE PERMITIRA CORROBORAR QUE ESTA CERTIFICADO
PARA LA PREVENCION DEL CONFLICTO DE INTERESES,
DERIVADO DE LA OPERACION Y SERVICIO DE SUS ACTIVIDADES
COMERCIALES, TALES COMO: ADMINISTRACION, EMISION,
PROCESAMIENTC, DISPERSION, DISTRIBUCION Y OPERACION DE
PRODUCTOS PARA MEDIOS DE PAGO, CON LA INTENCION DE
OFRECER LA MAYOR SEGURIDAD AL ORGANISMO Y AL USUARIO
DE LOS SERVICIOS A PRESTAR.

DEBERA CONTAR UNA  PLATAFORMA  TECNOLOGICA
INNOVADORA QUE SE PUEDA UTILIZAR LAS 24 HORAS LOS 365
DIAS DEL ANO, CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS AL
MENOS:

s OPERACION DE LA PLATAFORMA MEDIANTE UNO O
VARIOS USUARIOS QUE PERMITAN LA GESTION Y MAYOR
CONTROL DE LA OPERACION. CADA USUARIO DEBERA
CONTAR CON UN PASSWORD, A SU VEZ, DEBERA
CONTAR CON PERMISOS Y ACCESOS RESTRINGIDOS
DEPENDIENDO DEL PERFIL DE QUIEN SE TRATE.

o LA PLATAFORMA CUENTA CON UNO O MAS PERFILES DE
ADMINISTRADORES INDEPENDIENTES POR CADA
CENTRO DE COSTOS,

DENTRO DE LA PLATAFORMA SE GENERAR LAS
SOLICITUDES DE TARJETAS, DISPERSIONES, BLOQUEOS DE
TARJETAS, REPORTES DETALLADOS, ENTRE OTRAS
FUNCIONALIDADES QUE FACILITARAN LA

ADMINISTRACION Y CONTROL.

e LA PLATAFORMA CUENTA CON OPCION PARA CADA
CENTRO DE COSTOS ¥ DEBERA PODER GESTIONAR LAS
DIRECCIONES DE ENTREGA DE ACUERDO AL CENTRO DE
COSTOS,

e LOS RECURSOS ESTAN DISPONIBLES LAS 24 HORAS DEL
DIA LOS 7 DIAS DE LA SEMANA PARA LA ASIGNACION DE
LOS RECURSOS A LAS TARJETAS. LA DISPERSION DE
RECURSOS DEBERA SER EN LINEA Y DE FORMA
INMEDIATA SIN RESTRICCIONES DE HORARIO DE
ASIGNACION DE DICHOS RECURSOS.

e CONTAMOS CON ATENCION PERSONALIZADA LOS 365
DIAS DEL ANO, CON LA FINALIDAD DE ATENDER EN
TIEMPO Y FORMA LOS REQUERIMIENTOS DEL
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ORGANISMO.
e DEBERA CONTAR CON UN EJECUTIVO VIP PARA UNA

CAPACITACION Y SOPORTE CONSTANTE SOBRE EL USO
DE LA PLATAFORMA TECNOLOGICA.

LA TARJETA DEBERA CONTAR CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS Y MEDIDAS DE SEGURIDAD:

e GARANTIA DE ACEPTACION A NIVEL ESTATAL Y NACIONAL

e CONSULTA DE SALDO Y MOVIMIENTOS EN LINEA DESDE
APLICACION PARA DISPOSITIVOS MOVILES CON
COMPATIBILIDAD PARA ANDROID Y |08,

e CONTAR CON ROBQOT PARA CONSULTA DE SALDOS Y
MOVIMIENTOS. (CHATBOT)

e ELUSUARIO DEBERA PODER ESTABLECER CANDADOS DE
USO DESDE EL APLICATIVO MOVIL

e CHIP EMV + PIN QUE GARANTICE LA SEGURIDAD EN LAS
TRANSACCIONES
CON ACCESO A TARIETAS ADICIONALES
MODULO DE PREVENCION DE FRAUDES PARA LLEVAR UN
MONITOREQ DE LAS TRANSACCIONES Y

EVITAR CARGOS NO RECONOCIDOS O IMPROCEDENTES

e CENTRO DE ATENCION TELEFONICA A TARIETAHABIENTES
DISPONIBLE LOS 365 DIAS DEL ANO LAS 24

HORAS DEL DA

e MAS DE UN MEDIO O CANAL DE CONSULTA DE SALDO Y
MOVIMIENTOS PARA EL TARJETAHABIENTE

DEBERA CONTAR CON UNA APLICACION CON LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

e PRENDERY APAGAR LATARIETA EN TIEMPO REAL, ESTO
CON LA FINALIDAD DE CARANTIZAR LA SECURIDAD DE
LOS RECURSOS EN TODO MOMENTO.

e ASIGNAR RECURSOS A TARJETAS ADICIONALES SIN
COMPARTIR SALDOS, ASI COMO CREAR CANDADOS
TRANSACCIONALES PARA GARANTIZAR EL CORRECTO
USO DE LOS RECURSOS.

e CENTRO DE ATENCION POR MEDIO DE LA APP, A
TRAVES DE UN CHATBOT QUE PERMITA RESOLVER
DUDAS DE FORMA INMEDIATA.

e NOTIFICACIONES EN TIEMPO REAL DE MOVIMIENTOS.
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AREA'REQUIRENTE “EL PROVEEDOR”

L
e

C. Martha }atricia Guerrero Cazares
apoderada legal de Servicios Broxel
S.A.P.Ide C.V

Materiales y Servicios Generales

Ultima hoja del anexo técnico que se adjunta al contrato COBAEH/DRMSG-LPN/04/2024, referente a la W
Adquisicién de combustible a través de 200 tarjetas inteligentes de monedero electrénico; con vigencia

del 8 de marzo de 2024 al 31 de diciembre de 2024, que celebran por una parte Colegio De Bachilleres D

Estado De Hidalgo representade por el C. Rubén Loépez Valdez, en su cardcter de Director General del Cole:

de Bachilleres del Estado de Hidalgo y por la otra Servicios Broxel S.A.P.l de C.V Representado por la [C

Martha Patricia Guerrero Cézares en su caracter de Apoderada legal.






