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Convocatoria a la Licitacién Publica Nacional
Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
Licitacién Publica Nacional No. EA-913003989-N657-2025

La presente licitacién sera presencial

1 Condiciones Generales.

En cumplimiento a lo dispuesto por los Articulos 108 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Hidalgo, 33, 40y 42 parrafo
tercero de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, 10 y 44 del Reglamento de la Ley
en la materia y demas correlativos y aplicables, convoca a las personas fisicas y morales con capacidad técnica y econdmica que deseen
participar en la Licitacién Publica Nacional No. EA-913003989-N657-2025, para la contratacion del Sistema Integral de Ensefianza,
Aprendizaje y Certificacion del Idioma Inglés para Alumnos y Docentes de la Educacién Media Superior, solicitado por el Colegio de
Bachilleres del Estado de Hidalgo, el Bachillerato del Estado de Hidalgo, el Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Hidalgo
y el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Hidalgo, conforme a la siguiente Convocatoria a la Licitacion Publica.

11 Descripcion de los arrendamientos objeto de esta licitacion.
Los arrendamientos objeto de esta licitacion se describen en el Anexo Técnico de esta Convocatoria a la Licitacion Publica. La cual consta
de un concepto.

1.2. Condiciones de pago.

Para el subconcepto 1: Se realizaran los tramites de pago ante el Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, cada uno de la siguiente
forma: una vez recibida a entera satisfaccion del Departamento de Desarrollo Académico previa entrega de la factura, con los archivos
(XMLY PDF) al correo de admon.adquisiciones@cobaeh.edu.mx, una vez recepcionado el entregable que corresponda a cada porcentaje
del tramite de pago y acompanada del acta entrega debidamente requisitada, misma que serd entregada en la Direccién de
Administracién y Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo ubicado en circuito Ex Hacienda de la Concepcién lote 17, San
Juan Tilcuautla, cédigo postal 42160, municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, en un horario de 9:00 a 16:00 horas, de la siguiente forma:

Para la fase 12025: el 50% al dar de alta las cuentas, 20% al finalizar la evaluacién de docentes, 20% aplicacién del Examen de Colocacién
a los alumnos y 10% de la implementacién de capacitacion.

Para la fase 2 2026: 50% después de aplicar examen de salida, 40% al aplicar evaluacién final y 10% contra entrega de las certificaciones y
reporte final.

Nota 1: El licitante adjudicado debera facturar a nombre del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, RFC CBE840902MQ5. Con
direccion: ubicado en circuito Ex Hacienda de la Concepcion lote 17, San Juan Tilcuautla, cédigo postal 42160, municipio de San Agustin
Tlaxiaca, Hidalgo.

Nota 2: los contratos se realizardn y firmardn bajo conducto y responsabilidad de la Direccion de Administracion y Finanzas del Colegio
de Bachilleres del Estado de Hidalgo.

Para el subconcepto 2: Se realizard el trdmite de pago ante el Bachillerato del Estado de Hidalgo, cada uno de la siguiente forma: una
vez recibida a entera satisfacciéon del area técnica (Direccidon de Academia), previa entrega de la factura, con los archivos (XML Y PDF) al
correo de facturas@bachillerato-hgo.edu.mx, una vez recepcionado el entregable que corresponda a cada porcentaje del trdmite de pago
y acompanada del acta entregada debidamente requisitada, misma que serd entregada en domicilio, Circuito Ex Hacienda la Concepcién
lote 17, San Juan Tilcuautla, Cédigo Postal 42160, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, en un horario lunes a viernes 9:00 a 16:00
horas, lo anterior para su revisién y validacion.

Para la fase 12025: el 50% al dar de alta las cuentas, 20% al finalizar la evaluacién de docentes, 20% aplicacién del Examen de Colocacién
a los alumnos y 10% de la implementacién de capacitacion.

Para la fase 2 2026: 50% después de aplicar examen de salida, 40% al aplicar evaluacién final y 10% contra entrega de las certificaciones y
reporte final.

Nota 1. El licitante adjudicado deberd facturar a nombre de Bachillerato del Estado de Hidalgo con registro federal de contribuyentes
BEHO70219AKe6, con direccién: Circuito Ex Hacienda la Concepcién lote 17, San Juan Tilcuautla, Cédigo Postal 42160, Municipio de San
Agustin Tlaxiaca, Hidalgo.

Nota 2: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y responsabilidad del Bachillerato del Estado de Hidalgo.

Para el subconcepto 3: Se realizard el trémite de pago ante el Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Hidalgo, una
vez recibida a entera satisfacciéon de la Direccién de Administracién de Recursos, previa entrega de la factura, con los archivos (XML Y
PDF) al correo de eelizaldem@hgo.conalep.edu.mx, una vez recepcionado el entregable que corresponda a cada porcentaje del tramite
de pagoy con la leyenda de recibi el arrendamiento a entera satisfaccion, fecha, nombre, cargo y firma del responsable del area técnica,
misma gue sera entregada en domicilio Circuito Ex Hacienda la Concepcién lote 17, San Juan Tilcuautla, Cédigo Postal 42160, Municipio
de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, en un horario lunes a viernes 9:00 a 16:00 horas, de la siguiente forma:

Para la fase 12025: el 50% al dar de alta las cuentas, 20% al finalizar la evaluacién de docentes, 20% aplicacién del Examen de Colocacién
a los alumnos y 10% de la implementacién de capacitacion.

Para la fase 2 2026: 50% después de aplicar examen de salida, 40% al aplicar evaluacién final y 10% contra entrega de las certificaciones y
reporte final.

Nota 1: El licitante adjudicado debera facturar a nombre del Colegio de Educacion Profesional Técnica del Estado de Hidalgocon registro
federal de contribuyentes CEP-990629-Kl6, con direccion: Circuito Ex Hacienda la Concepcién lote 17, San Juan Tilcuautla, Cédigo Postal
42160, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo.

Nota 2: los contratos se realizaran y firmardn bajo conducto y responsabilidad del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de
Hidalgo.
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Para el subconcepto 4: Se realizardn los trdmites de pago ante el Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Hidalgo,
cada uno de la siguiente forma: una vez recibida a entera satisfaccién del &rea técnica (Area Académica), previa entrega de la factura, con
los archivos (XML Y PDF) al correo de adquisiciones@cecyteh.edu.mx, una vez recepcionado el entregable que corresponda a cada
porcentaje del trdmite de pago y acompafada del acta entrega debidamente requisitada, misma que serd entregada en domicilio
Circuito Ex Hacienda la Concepcion lote 17 edificio B, San Juan Tilcuautla, Cédigo Postal 42160, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo,
en un horario lunes a viernes 9:00 a 16:00 horas, de la siguiente forma:

Para la fase 12025: el 50% al dar de alta las cuentas, 20% al finalizar la evaluacién de docentes, 20% aplicacién del Examen de Colocacién
a los alumnos y 10% de la implementacién de capacitacion.

Para la fase 2 2026: 50% después de aplicar examen de salida, 40% al aplicar evaluacién final y 10% contra entrega de las certificaciones y
reporte final.

Nota 1. El licitante adjudicado debera facturar a nombre del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Hidalgo con
registro federal de contribuyentes CEC -910901-6G4, con direccion: Circuito Ex Hacienda la Concepcién lote 17 edificio B, San Juan
Tilcuautla, Cédigo Postal 42160, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo.

Nota 2: los contratos se realizardn y firmardn bajo conducto y responsabilidad del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado
de Hidalgo.

1.3. Plazo y condiciones del arrendamiento.
El arrendamiento se ejecutard a partir del dia habil siguiente de la emision del fallo hasta la culminacion de la fase 2, al 31 de julio de 2026.

1.4. Lugar de la prestacion del arrendamiento.

Para el subconcepto 1: En las instalaciones de las oficinas centrales del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo ubicado en circuito
Ex Hacienda de la Concepcidn lote 17, San Juan Tilcuautla, cédigo postal 42160, municipio de San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo. En un horario
de 9:00 a 16:00 horas.

Para el subconcepto 2: En las instalaciones de la Direccién General del Bachillerato del Estado de Hidalgo, ubicado en Circuito Ex
Hacienda de la Concepcidn, Lote 17, San Juan Tilcuautla, Municipio de San Agustin Tlaxiaca, Estado de Hidalgo , Cédigo Postal 42160 en
un horario de 9:00 a 14:00 horas, del lunes a viernes.

Para el subconcepto 3: En las oficinas de la Direccidén General del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Hidalgo,
ubicadas en: circuito ex hacienda de la Concepcién lote 17, San Juan Tilcuautla, Municipio. San Agustin Tlaxiaca Hgo. cédigo postal. 42160.
en un horario de 9:00 a 16:00 horas.

Para el subconcepto 4: En las instalaciones de las oficinas centrales del Colegio de Estudios de Cientificos y Tecnolégicos del Estado
de Hidalgo ubicada en Circuito Ex Hacienda la Concepcidn lote 17 edificio B, San Juan Tilcuautla, Cédigo Postal 42160, Municipio de San
Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, en un horario de 09:00 a 16:00 horas.,

1.5. Vigencia de las proposiciones
Serd hasta el término del contrato correspondiente.

Los licitantes deberan apegarse estrictamente a las condiciones establecidas en los puntos 1.2, 1.3, 1.4 y 1.5 indicando en forma
integra el contenido de los puntos.

1.6. Asistencia a los diferentes actos de la licitacién por parte de los licitantes.

Durante los actos de la junta de aclaraciones, presentacion y apertura de proposiciones y acto publico en donde se dé a conocer el fallo
se llevardn a cabo de forma presencial, haciéndose mencién tanto a licitantes como asistentes al acto, que deberdn guardar el debido
respeto desde su arribo a la sala en que se desahogue el acto, asi como de mantener sus teléfonos y dispositivos electrénicos guardados,
en modo silencio o apagados, y no interrumpir la continuidad de los diferentes actos de la licitacion.

Durante el desarrollo de la licitaciéon los licitantes no podran tener contacto con las dreas evaluadoras de los asuntos inherentes a la
presente licitacion.

La asistencia a los diferentes actos del procedimiento de contratacion de la presente Licitacién Publica Nacional queda bajo la exclusiva
responsabilidad del licitante, asi como, de las areas requirentes y técnicas, se sugiere presentarse 10 minutos antes de la hora el acto
correspondiente, con la finalidad de registrar su asistencia.

En el caso de que el apoderado legal o persona fisica nombre a una persona para que asista en su representacion a los actos, este debera
presentar una carta poder simple, en original debidamente firmada autégrafamente por el otorgante, quien recibe el poder y por dos
testigos, asi mismo presentar las copias de las identificaciones oficiales correspondientes, en caso de no presentar la carta permanecera
en célida de observador, con fundamento en el articulo 33 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del
Estado de Hidalgo.

1.7. Junta de aclaraciones.

La junta de aclaraciones se llevara a cabo el dia 28 de octubre de 2025, a las 17:00 horas, en la sala de juntas, ubicada en Calle Belisario
Dominguez nimero 901, Jardin Colén, C.P. 42000 en Pachuca de Soto, Hgo, Las personas que pretendan solicitar aclaraciones a los
aspectos contenidos en la Convocatoria deberdn presentar un escrito debidamente requisitado y firmado autégrafamente, en el que
expresen su interés en participar en la licitacion, por si o en representacién de un tercero, manifestando en todos los casos los datos
generales (RFC, razén social, domicilio fiscal, datos de contacto) del interesado y, en su caso, del representante.

La solicitud de aclaracién debera estar debidamente requisitada y firmada autégrafamente, enviarse a través del siguiente correo
electrénico direccionlicitaciones@hidalgo.gob.mx o entregarla personalmente.

En el caso de que el apoderado legal nombre a un representante o persona fisica para que asista al acto de junta de aclaraciones,
este debera integrar una carta poder simple debidamente firmada por el otorgante quien recibe el poder, por dos testigos e integrar
copias de sus identificaciones oficiales.

Los licitantes presentaran el escrito y solicitudes de aclaracién descritos en el parrafo que antecede dentro de las 24 horas del dia habil
previo a la fecha y hora en que se llevara a cabo la junta de aclaraciones, con la finalidad de dar celeridad al acto en comento (articulo
45 parrafo segundo de la Ley Estatal del Procedimiento Administrativo).

Por lo que el licitante que haga caso omiso a lo establecido en los parrafos que anteceden permanecera en este acto en calidad de
observador bajo la condicién de registrar su asistencia y abstenerse de intervenir de cualquier forma en el mismo lo anterior en
cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 44 de la Ley en la materia.
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1.8. Plazo y lugar para la presentacién y apertura de proposiciones.
El acto de presentacién y apertura de proposiciones se llevard a cabo en forma presencial el dia 31 de octubre de 2025, a las 19:30 horas,
en la sala de juntas, ubicada en Calle Belisario Dominguez nimero 901, Jardin Colén, C.P. 42000 en Pachuca de Soto, Hgo.

1.9. Plazo y lugar para el fallo.

El acto de fallo se llevara a cabo en forma presencial el dia 'y hora se dara a conocer en el acto de Apertura de Proposiciones, en la sala
de juntas, ubicada en Calle Belisario Dominguez nimero 901, Jardin Colén, C.P. 42000 en Pachuca de Soto, Hgo. La asistencia a los
diferentes actos queda bajo la responsabilidad del licitante, asi como, el obtener las copias de las actas correspondientes. La omision de
la firma en los actos respectivos por parte de los licitantes no invalidara su contenido y efectos de acuerdo con lo establecido en el articulo
51 de la Ley en la materia.

En caso de que exista inconformidad del licitante, podra actuar de conformidad con lo dispuesto por el articulo 87 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

110 Firma del contrato.

El contrato derivado de esta licitaciéon tendrd su fundamento legal en lo estipulado en los Articulos 60, 64, 66, 67, 68, 69, 70y 71 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, serd suscrito en un término no mayor a 15 dias
habiles contados a partir de la fecha del fallo correspondiente.

El proveedor seleccionado responderd por los vicios ocultos de los bienes que presente, comprometiéndose a que cumplan con las
especificaciones de su oferta, garantizando mediante cualquiera de las modalidades establecidas en el Articulo 81 Fracciéon Il y IV del
Reglamento de la Ley en materia, a favor del Para el subconcepto 1: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y
responsabilidad de la Direccién de Administracién y Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto
2:los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y responsabilidad del Bachillerato del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto
3: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y responsabilidad del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado
de Hidalgo, Para el subconcepto 4: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y responsabilidad del Colegio de Estudios
Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Hidalgo, por el 10% del importe total del contrato, con IVA, que también respondera por el
oportuno cumplimiento de los bienes, calidad y especificaciones requeridas.

El proveedor seleccionado se obliga a entregar la garantia de cumplimiento en un plazo no mayor de 3 dias habiles posteriores a la firma
del contrato correspondiente.

El proveedor seleccionado se obliga a sujetarse a los términos, lineamientos, procedimientos y requisitos que establece la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, su Reglamento de la Ley en la materia y demas
disposiciones gque le sean aplicables.

Se solicita a los licitantes participantes incluir en el Sobre Unico su Constancia de Situacién Fiscal actualizada (mes corriente) el no
presentar esta Constancia no serd motivo de descalificacién para efectos de la presente Licitacién Publica, pero el Licitante adjudicado
obligadamente tendra que incluirla en la documentacion presentada para la elaboracién y suscripcion del Contrato correspondiente.

1. Modificacién de la convocatoria a la Licitacién Publica por parte de la convocante (Articulo 43 de la Ley en la materia).

La convocante podra modificar la Convocatoria a la Licitacién Publica de este Procedimiento, siempre que ello no tenga por objeto limitar
el nimero de licitantes, a partir de la fecha en que sea publicada la convocatoria y hasta el acto de junta de aclaraciones, dicha
modificacion se tendra que difundir en los medios electrénicos establecidos para este fin.

Cualquier modificacién que resulte de la o las juntas de aclaraciones, deberan ser consideradas por los licitantes participantes en la
elaboracién de sus propuestas. Por lo que obligatoriamente deberdn plasmarse las aclaraciones correspondientes.

1.12. Ninguna condicién de la convocatoria a la Licitaciéon Publica podra ser negociada (Articulo 33 parrafo décimo de la Ley en
materia).

Ninguna de las condiciones contenidas en estas Convocatoria a la Licitacién Publica, asi como en las proposiciones presentadas por los
licitantes podran ser negociadas o modificadas una vez iniciado el acto de presentacién y apertura de las proposiciones técnicas y
econdmicas.

1.13. Criterios para la adjudicacién del contrato.

a) El criterio de evaluaciéon que se utilizaré para esta licitacion sera el binario.

b) La Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo adjudicara por concepto, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 40
fraccion decimosegunda de la Ley en la materia.

c) Con base en el dictamen de las proposiciones, se adjudicara el contrato a la persona que entre los licitantes su proposicién resulte
solvente porque relne las condiciones legales, técnicas y econémicas requeridas y garantice satisfactoriamente el cumplimiento de las
obligaciones respectivas, de conformidad a lo dispuesto por el articulo 49 fraccion segunda de la Ley en la materia.

d) Si resultase que dos o mas proposiciones satisfacen los requerimientos, el contrato se adjudicard a quien presente el precio mas bajo,
siempre y cuando cada uno de los precios cotizados por el licitante no contravengan las definiciones de precios establecidos en el articulo
4 fraccion XXV y XXVI de la Ley en la materia.

e) La adjudicacién en caso de empate se efectuarad a favor del proveedor que resulte ganador del sorteo manual por insaculacién, que
celebre la convocante en el propio acto de fallo, el cual consistird en la participacién de un boleto por cada proposicién que resulte
empatada y depositados en una urna de la que se extraerd el boleto del licitante ganador, de conformidad a lo dispuesto por el Articulo
49 Ultimo parrafo de la Ley en la materia.

En caso de que el proveedor adjudicado, no cuente con domicilio en el Estado de Hidalgo, las notificaciones, resultado del contrato
respectivo, se realizardn mediante el correo electrénico sefalado para tal efecto, con la debida constancia para la recepcién de la misma.
Para efectos del Articulo 40 fraccion Xlll de la Ley en la materia, el domicilio de la Secretaria de Contraloria se ubica en La Estanzuela
S/N, San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, C.P. 42162

1.14. Descalificaciéon del licitante.

Serd causa de descalificacién de acuerdo con el articulo 40 fraccién XIV de la Ley en la materia:

a) Elincumplimiento de cualquiera de los requisitos establecidos en la Convocatoria a la Licitacion Publica.

b) El licitante que por si mismo o a través de interpdsita persona, adopten conductas para que los servidores publicos que participan en
este procedimiento induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento u otros aspectos que
otorguen condiciones ventajosas con relacién a los demas licitantes.
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c) Lacomprobacién de que algun licitante ha acordado con otro, elevar el precio del arrendamiento o cualquier otro acuerdo, que tenga
como fin, obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

d) Sise presenta mas de una oferta por licitante.

En caso de descalificacion de algun licitante, éste deberd permanecer en el recinto hasta la firma del acta correspondiente, obligado a

dejar su documentacién como constancia bajo el resguardo de la convocante para tal efecto, apercibiéndosele tanto a licitantes como

asistentes al acto, de guardar el debido silencio, respeto y decoro desde su arribo a la sala en que se desahogue el acto, asi como de

mantener sus teléfonos y dispositivos electrénicos guardados, en modo silencio o apagados, asi como de respetar y no interrumpir la

continuidad de esta etapa procedimental.

e) Los precios cotizados contravengan las definiciones de precios establecidos en el articulo 4 fraccion XXV y XXVI de la Ley en la materia.

115 Licitaciéon o concepto desierto. De conformidad a lo dispuesto por el articulo 52 parrafo primero de la Ley en la materia, la
licitacidén o concepto serd declarado desierto cuando:

a) No se presente ningun licitante al acto de presentacién y apertura de proposiciones técnicas y econémicas.

b) Las proposiciones presentadas, no relinen los requisitos solicitados en la Convocatoria a la Licitacién Publica.

c) Las ofertas recibidas no garanticen el cumplimiento del contrato para el estado en cuanto a precio, oportunidad y calidad.

d) Los precios cotizados contravengan las definiciones de precios establecidos en el articulo 4 fraccion XXV y XXVI de la Ley en la materia.

116 Cancelacién de la licitacion.

La licitacion podra ser cancelada en términos del articulo 52 parrafo cuarto del de la Ley en la materia qué a la letra dice: “Los convocantes
podran cancelar una licitacién o concepto incluidos en éstas, cuando se presente caso fortuito; fuerza mayor; existan circunstancias
justificadas que extingan la necesidad para adquirir los arrendamientos, o que de continuar con el procedimiento se pudiera ocasionar
un dafo o perjuicio a la propia dependencia, entidad o ayuntamiento. La determinacién de dar por cancelada la Licitacién o concepto,
deber precisar el acontecimiento que motiva la decisiéon y deberd ser suscrita por el titular del convocante de que se trate, la cual se hara
del conocimiento de los licitantes, y no seréd procedente contra ella recurso alguno”.

117 Penas convencionales.

La entrega extemporanea se penalizarad con el 3 (tres) al millar por cada dia natural de demora sobre el importe de los arrendamientos
pendientes de entregar a partir de la fecha limite sefalada para la entrega. En caso de que exista incumplimiento del contrato por causas
imputables al proveedor este deberd reintegrar los anticipos que haya recibido mas los intereses correspondientes. Los cargos se
calcularan sobre el monto del anticipo no amortizado y se computaran por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en
gue se pongan efectivamente las cantidades a disposicién de la dependencia.

Si el estado opta por la rescisién de contrato, el proveedor debera reintegrar el anticipo y, en su caso, los pagos progresivos que haya
recibido mas los intereses correspondientes. Los intereses se calcularan sobre el monto del anticipo no amortizado, pagos progresivos
efectuadosy se computardn por dias naturales desde la fecha de su entrega hasta la fecha en que se pongan efectivamente las cantidades
a disposiciéon de la dependencia, entidad o ayuntamiento.

Las penas convencionales deberan aplicarse de igual manera, de acuerdo con la normatividad local de cada entidad federativa.

1.18. Proposiciones conjuntas.
Dos o mas personas podran presentar conjuntamente una proposicion justificando el hecho de acuerdo con el articulo 46 de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

2 Preparacién de las proposiciones, con fundamento en el articulo 45 de la Ley, los requisitos seran los siguientes:

2.1 Idioma en que deberan presentarse.
Todos los documentos relacionados con el proceso de esta licitacion deberdn presentarse en idioma espafol, en caso de presentar
documentacién en otro idioma, debera presentar la traduccién simple al espafiol.

2.2, Unidad de moneda en que debera cotizar los arrendamientos.
El precio del arrendamiento que se cotice debera expresarse en moneda nacional.

2.3. Documentacién que integran las proposiciones del licitante.

Los licitantes exclusivamente podrdn presentar sus proposiciones en forma documental y por escrito, obligatoriamente en sobre
cerrado, en el lugar de celebracién del acto de presentacién y apertura de proposiciones. Para esta Licitacion no se aceptard el uso del
servicio postal o de mensajeria, en cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 38 de la Ley en la materia.

El licitante podra presentar a su eleccién, dentro o fuera del sobre cerrado, la documentacién distinta a la que conforma la proposicion
técnicay econédmica, misma que forma parte de su proposicion, siempre y cuando la entrega de la documentacion se realice en el mismo
acto, de acuerdo con lo dispuesto por el articulo 45 parrafo segundo de la Ley en materia.

Los licitantes sélo podran presentar una proposicién en cada procedimiento de contratacién; iniciado el acto de presentacién y apertura
de proposiciones, las ya presentadas no podran ser retiradas o dejarse sin efecto por los licitantes, salvo caso fortuito o fuerza mayor, de
conformidad a lo dispuesto por el articulo 33 penultimo parrafo de la Ley en la materia.

Las proposiciones presentadas deberan ser firmadas autégrafamente por los licitantes o sus apoderados. (art. 37 ultimo parrafo de la Ley
en la materia.)

Todos los Documentos solicitados en este punto 2 “Sobre Unico” y que integran sus proposiciones, deberan estar firmados y rubricados,
autégrafamente, referenciados (indicando nimero del documento, nimero de procedimiento, debidamente dirigidos a la Oficialia
Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo).

El no presentar todos los Documentos solicitados en este punto 2 “Sobre Unico”, serd motivo de descalificacion.

Los licitantes participantes deberdn adecuar y complementar los formatos incluidos en esta convocatoria de acuerdo con lo solicitado
para esta Licitacion.

La propuesta técnica del arrendamiento, deberan realizar la descripcién correspondiente en apego exacto a las caracteristicas solicitadas
en el Anexo Técnico, de la convocatoria a la Licitacion Publica. La falta de este requisito motivara la descalificacion de la propuesta.

Toda Persona podra presentar Proposiciones, debiendo acreditar a mas tardar hasta el Acto del Fallo, que cuenta con su Registro de
Proveedor de la Administracion PuUblica Estatal de Gobierno del Estado de Hidalgo para poder resultar adjudicado, éste debera contar
con la clasificacion en cuanto a la especialidad correspondiente, a los bienes, arrendamientos y/o servicios a contratar.
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Sobre uUnico.

Documento l. Identificacién (original y copia)

Identificacion oficial vigente con fotografia de la persona que asista al acto de presentacion y apertura de proposiciones. El documento
original le serd devuelto al término del acto.

La identificacion podra ser alguna de las siguientes:

a) Credencial para votar,

b) Pasaporte,

c) Cartilla del Servicio Militar,

d) Licencia para conducir vehiculos; y/o

e) Cédula Profesional

No serd motivo de descalificacion la falta de identificacién o acreditamiento de la personalidad, de quien entregue las proposiciones, el
cual solamente podra participar durante el desarrollo del acto con el caracter de observador.

Documento Il. Representacién y documentacion legal.

Escrito del licitante (persona fisica o moral) en el que el firmante manifieste, bajo protesta de decir verdad, que cuenta con facultades
suficientes para suscribir a nombre de su representada o por si misma, la proposicién correspondiente (Anexo No. 3). En el caso de que
el apoderado legal nombre a un representante en el acto de presentacién y apertura de proposiciones, este debera integrar una
carta poder simple, en original debidamente firmada por el otorgante quien recibe el poder, por dos testigos e integrar
documentacién legal con todas sus reformas en disco compacto.

El licitante ganador debera presentar previo a la firma del contratos originales o copias certificadas de los documentos que acrediten su
existencia legal y las facultades de su representante para suscribir el contrato correspondiente, para su cotejo. Ademas, debera presentar
la documentacion legal requerida para personas morales siendo: acta constitutiva de la empresa, que incluya la inscripcion en el registro
publico de la propiedad y el comercio (legible), modificaciones al acta constitutiva (en caso de existir), cédula de identificacién fiscal (RFC),
comprobante de domicilio fiscal actualizado de la empresa, poder notarial de representante o apoderado legal facultado para suscribir
contratos e identificacion oficial del representante legal o persona facultada para suscribir contratos (copia de ambos lados). En caso de
ser personas fisicas se requiere: copia certificada del acta de nacimiento, cédula de identificacion fiscal (RFC), clave Unica de registro de
poblacién (CURP), comprobante de domicilio fiscal actualizado, poder notarial del representante o apoderado legal facultado para
suscribir contratos e identificaciéon oficial del representante legal o persona facultada para suscribir contratos (copia de ambos lados).

Documento lll. Registro de proveedor de la administracién publica estatal.

Toda persona podré presentar proposiciones, pero serd responsabilidad del licitante, que a mas tardar al acto de fallo ya cuente con su
registro de proveedor de la administraciéon publica estatal vigente con la clasificacion en cuanto a la especialidad correspondiente a
software. Por |o anterior, se sugiere que, de contar con el registro de proveedor vigente, lo ingrese al momento del acto de presentacion
y apertura de proposiciones. (articulo 26 parrafo tercero de la Ley en la materia.).

Documento IV. Escrito debidamente requisitado en formato libre del licitante (persona fisica o moral) donde indique bajo protesta
de decir verdad que no se encuentra en alguno de los supuestos del articulo 77 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

Documento V. Declaracién de integridad.

Escrito bajo protesta de decir verdad, que se abstendra, por si o a través de interpdsita persona, de adoptar conductas para que los
servidores pUblicos de la dependencia o entidad induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del procedimiento
u otros aspectos que le puedan otorgar condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes. (Anexo No. 4)

Documento VI. Presentacion de las proposiciones técnicas y econémicas.

La proposicién técnica y econémica deberd presentarse en papel membretado del licitante y dirigirse a la Oficialia Mayor del Poder
Ejecutivo del Estado de Hidalgo.

La descripcidn técnica deberd estar apegada a las especificaciones del arrendamiento que se sefalan en el Anexo Técnico,
considerandose las modificaciones y/o correcciones que se hubieren acordado en la junta de aclaraciones, que forma parte integrante de
la Convocatoria a la Licitacién Publica de este procedimiento de conformidad a la dispuesto por el articulo 43 parrafo tercero de la Ley en
la materia por lo que deberan sefalarse en sus propuestas.

Los licitantes solo podran presentar una proposicién en cada procedimiento de Licitacién Publica.

No se aceptardn opciones técnicasy si la presenta se desechara la propuesta.

La proposicién econémica incluird la cantidad requerida por concepto y subconcepto y el costo unitario de los subconceptos que la
componen e importe total de la misma.

Los descuentos especiales que otorguen deberdn estar incluidos en el precio unitario de los arrendamientos cotizados, con excepcion del
16% de |.V.A.

Los gastos por concepto de todo tipo de comisiones, gastos de instalacién de oficinas, contrataciones de personal, asi como, los que
resulten para los arrendamientos, etc., deberdn estar considerados en el precio unitario del arrendamiento.

Deberan obtener la suma total de su oferta, desglosando el 16% de I.V.A. e indicando el importe total con ndmero y letra.

En caso de existir diferencia en el importe total asentado con nimero y el consignado con letra, se tomara como correcto el sefalado con
letra.

En caso de existir error de calculo sélo habra lugar a su rectificacién por parte de la convocante, cuando la correccion no implique la
modificacion de los arrendamiento o precios unitarios siempre y cuando el licitante acepta la correccién, en caso contrario se desechara
la proposicion.

Debera presentarse también en dispositivo USB o CD con formato Word las proposiciones técnica y econémica.

Si se presenta discrepancia con la proposicién técnica y econémica se desechara la propuesta correspondiente.

Si presenta cantidades diferentes a las solicitadas en el Anexo Técnico y en general la falta de algun requisito incluido en este documento,
no se tomara en cuenta el concepto para su asignacion correspondiente y se desechara su propuesta. (Anexo No. 1y No. 2).

Las condiciones de pago, plazo y condiciones de entrega, lugar de entrega y vigencia de la propuesta deberan incluirse, apegandose
estrictamente a las sefialadas en esta convocatoria a la Licitaciéon Publica y Junta de Aclaraciones.
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Documento VII. Formato para la manifestaciéon que deberan presentar los licitantes que participen en los procedimientos de
contratacion para dar cumplimiento a lo dispuesto en los lineamientos para fomentar la participacion de las micro, pequefias y
medianas empresas en los Procedimientos de Adquisicion y Arrendamiento de Bienes Muebles, asi como la contrataciéon de los
servicios. (Anexo No. 7) (articulo 42 parrafo primero del Reglamento de la Ley en la materia. (En caso de que no se encuentre incluido
en las mismas, debera presentar documento que indique “no aplica”)

Documento VIII. Garantia de seriedad de la proposicion, este serd del 5% con L.V.A. del total de la proposicién econdémica del licitante
y deberd ser entregada al momento de llevar a cabo la presentacién y apertura de proposiciones mediante un cheque certificado o fianza
expedida por la Institucién Autorizada a nombre de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Hidalgo. Se sugiere traer
copia del cheque certificado o fianza para su acuse. En cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 66 Fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector PUblico para el Estado de Hidalgo y 81 del Reglamento de la Ley en materia.

Documento IX. Garantia del arrendamiento. El licitante participante debera presentar carta en papel membretado de garantia contra
vicios ocultos, del arrendamiento lo cual serd durante la prestaciéon del arrendamiento a entera satisfacciéon del Para el subconcepto 1:
de la Direccién de Administracion y Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto 2: del
Bachillerato del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto 3: del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Hidalgo,
Para el subconcepto 4: del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de Hidalgo,, misma que deberadn tener nombre
y firma autdégrafa del licitante participante de acuerdo con lo establecido en el articulo 73 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo.

Nota: Posterior al acto de fallo el licitante adjudicado en coordinacién con el &rea requirente y técnica, estableceran el mecanismo para
hacer efectiva la garantia.

Documento X. Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales estatales vigente, en sentido positivo o inscrito sin obligaciones,
emitida por la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Hidalgo, referida opinién de cumplimiento de obligaciones se
tramita en la siguiente liga: http:/portaltributario.hidalgo.gob.mx/ov/ovirtual.html, de acuerdo con los establecido en el articulo 69 bis
del cédigo fiscal del Estado de Hidalgo. Dicho documento también podra ser solicitado de manera presencial en la siguiente direccién:
Blvd. Luis Donaldo Colosio No. 801, Col. Canutillo, Pachuca de Soto, Hidalgo; C.P. 42070 en la Direccién General de Recaudacién; informes
al teléfono 771 717 60 00 extension 2418 y al correo electrénico impuestos_estatales@hidalgo.gob.mx. Seréd responsabilidad del licitante
verificar que el cédigo QR de dicho documento se encuentre legible y dirija a la pagina web correspondiente para su correcta validacion,
el incumplimiento a este punto serd motivo de descalificacion.

Documento Xl. 32-D. Deberd incluir la opinién positiva de cumplimiento de obligaciones fiscales vigente emitido por la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico, de conformidad al punto 2136 y 2137 Procedimiento que debe observarse para contratacién con la
Federacion y entidades federativas (CFF 32-D, 69, Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica 113, RMF 2127, 2.1.28,
2.1.36), para personas fisicas y morales, serd responsabilidad del licitante verificar que el cédigo QR de dichos documentos se encuentren
legibles y dirijan a la pagina web correspondiente para su correcta validacion, el incumplimiento a este punto serd motivo de
descalificacion.

3. Inconformidades

La inconformidad debera presentarse por escrito, directamente en las oficinas de la Secretaria de Contraloria ubicadas en La Estanzuela
S/N, San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, C.P. 42162, Pachuca de Soto, Hgo. o a través de los medios electrénicos que mediante disposiciones de
caracter administrativo establezca la contraloria, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 88 de la Ley.

Nota: mediante el acuerdo que contiene el protocolo de actuacién de los servidores publicos que intervienen en contrataciones publicas,
otorgamiento y prorroga de licencias, permisos, autorizaciones y concesiones para el Estado de Hidalgo, y de acuerdo al procedimiento
gue marca el comité de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico de la convocante, se hace del conocimiento a los
licitantes, que a fin de promover las mejores practicas en materia de combate a la corrupcién y prevencién de conflictos de interés, esta
y todas las reuniones, visitas, y actos publicos para contrataciones sujetas a la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico del Estado de Hidalgo, podran ser video grabadas en los procedimientos correspondientes a la Licitacién Publica en sus etapas
de junta de aclaraciones, apertura y presentacion de proposiciones y acto de fallo.
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Convocatoria a la Licitacién Publica Nacional

Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y Certificacion del Idioma Inglés para Alumnos y Docentes de la Educacién Media

Superior
Punto de !a si No
No. Concepto convocatoria a Pag.
la Licitacién presenta presenta
Publica
Sobre unico
Identificacion (original y copia). 23 5
Representaciéon y documentacién legal con todas sus
Il ; 2.3 5
reformas en disco compacto. (Anexo No. 3)
Registro de proveedor de la administraciéon publica
I 2.3 5
estatal.
Escrito debidamente requisitado en formato libre del
licitante (persona fisica o moral) donde indique bajo
v protesta de decir verdad que no se encuentra en 53 5
alguno de los supuestos del articulo 77 de la Ley de ’
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector
Publico del Estado de Hidalgo.
\% Declaraciéon de integridad (Anexo No. 4) 23 5
Presentacion de las proposiciones técnicas,
VI econdémicas. (Anexo Técnico, Anexo No. 1y Anexo 23 5
No. 2)
Formato para la manifestacién de las micro, pequefas
VII " 2.3 6
y medianas empresas. (Anexo No. 7)

VIl Garantia de seriedad de la proposicion 23 6
IX Garantia del arrendamiento 23 6
X Opinién de cumplimiento de obligaciones fiscales 23 6

estatales, emitida por la Secretaria de Hacienda ’
XI 32-D 2.3 6
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Anexo Técnico
“Descripciéon del arrendamiento”
Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
Licitacion Publica Nacional No. EA-913003989-N657-2025

Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y Certificacion del Idioma Inglés para Alumnos y Docentes de la Educacién Media
Superior

Concepto | Subconcepto | Cantidad | Unidad | Descripcion

1 1 1 SV Arrendamiento del Sistema Integral de Enseflanza, Aprendizaje y Certificacion del
Idioma Inglés para Alumnos y Docentes de la Educacion Media Superior - Dicho
sistema se implementara a través de una plataforma digital, que permita el
aprendizaje del idioma, acceso a materiales digitales en PDF para alumnos y
docentes, exdmenes de evaluacién, examen de certificacién y la generacién de
certificados digitales que reporten el nivel de dominio alcanzado de inglés.

La plataforma permitira el aprendizaje y practica del idioma inglés a 10,243
estudiantes del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo en las cuatro
destrezas: leer, escuchar, escribir y conversar, asi como gramatica hasta 10 cursos
que podran ser 1 prebdasico, 3 basicos, 3 intermedios y 3 avanzados, que se
complementan con los aprendizajes en las areas de gramatica y vocabulario,
relacionado con el mundo de la cultura y la comunicacién.

La Plataforma a través de la cual se desarrollara el Sistema Integral De Ensefianza,
aprendizaje y certificacion del idioma inglés, se administrara en linea, hospedada
en el hosting del licitante adjudicado. El acceso serd por medio de una
computadora a través de los navegadores Microsoft Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari compatibles con los sistemas operativos
Windows y Apple OS. Para el acceso a la plataforma se requiere una conexién a
internet con una velocidad minima de 25Mbps de descarga y 3Mbps de carga, el
acceso en los centros educativos serd Unicamente para el docente o docentes de
inglés durante sus clases y los estudiantes por medio de la aplicaciéon movil a
través de sus dispositivos moviles digitales (teléfono mévil o tableta) dentro y fuera
del aula, y que ademads contara con las caracteristicas siguientes:

1. Capacidad para dar seguimiento y acompafiamiento constante de hasta 200
docentes y 10,243 estudiantes.

2. Los usuarios accederdan a la plataforma mediante la URL que notifique el
licitante adjudicado, en la cual pondran el usuario y contrasefa asignada por parte
de la institucion educativa.

3. La URL a través de la que el licitante adjudicado daréd acceso a la plataforma,
deberd contar con los siguientes mecanismos de seguridad de la informacién:

a. Gestion de identidades:

La plataforma debera contar con un administrador designado por la institucion,
quien puede gestionar altas, bajas y modificaciones de usuarios. El acceso requiere
nombre, apellido, usuario y contrasefa (con posibilidad de que el usuario la
modifique una vez se le haya entregado los accesos).

b. Para el acceso de los usuarios la plataforma debera interactuar con cualquier
navegador o el licitante adjudicado de correos institucionales y que emplee la
institucion educativa, ya que esta desarrollada para poderse comunicar a través de
todas las herramientas de comunicacién o navegadores existentes en el mercado
como Google, Azure, Microsoflt, entre otras, lo cual garantizara la seguridad de
todos los usuarios.

c. Multidispositivo: Aungue la plataforma permite el uso desde multiples
dispositivos, debera contar con la funcién de restringir el acceso por IP, si asi lo
requiere la institucion.

d. Perfiles y roles: La plataforma deberd permitir configurar accesos diferenciados
para super administradores y docentes. Los docentes podran visualizar el progreso
en tiempo real de los participantes, pero el perfil docente no contara con el
permiso de dar de alta o baja a los participantes.

e. Andlisis de cédigo y pruebas de seguridad: Se realizara analisis de cédigo bajo el
estandar OWASP TOP 10, ademas de procesos de revisidon de vulnerabilidades
(Ethical Hacking/Pentest).

f. Cifrado de la informacién: Se emplearan protocolos de seguridad robustos como:
Burp Suite Professional, TLS V1.2 y 1.3, y BitLocker.

En cuanto a bases de datos, la encriptacion se realiza mediante SQL DTE con
cifrado minimo AES256, tanto en transito como en almacenamiento.

4. Contar con una herramienta especifica para el seguimiento y control de calidad
del trabajo de los tutores.

5. Modulo para la asignacién de Cursos que permita trabajar los objetivos
planteados para incrementar el nivel de inglés de los usuarios.

6. Localizacién del contenido y las instrucciones de la plataforma en lengua
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espafola.

7. La plataforma deberd tener la capacidad para procesar las grabaciones de voz
de todos los usuarios.

8. Materiales digitales que complementen el proceso de aprendizaje a distancia en
PDF.

9. Su propio Sistema de Administracién para generar reportes del proceso de
aprendizaje y servir como herramienta adecuada para hacer el registro de los
estudiantes, docentes y administradores.

10. Utilizar la proteccion de contrasefa para proteger los datos del usuarioy la
identidad.

11. Una aplicacion que le permita su uso en plataformas Méviles (IPhone o Ipad IOS,
y Android) para la practica y aprendizaje de inglés comunicativo (escucha, habla,
vocabulario, escritura)

12. Contar hasta con 2,000 ejercicios para practicar la pronunciacion y la fluidez de
comunicacién por medio de reconocimiento de voz automatico.

13. Un diccionario interactivo multimedia con traducciones en el idioma nativo que
tiene la capacidad de acceder a la traduccion “haciendo clic” en la palabra del
contenido.

14. Hasta 2,000 videos con la capacidad de ver los mismos en la pantalla completa.
15. Médulos que permitan el desarrollo de las siguientes destrezas del idioma:
Escuchar, Leer, Escribir y hablar. Vocabulario y gramatica.

16. Capacidad de calificar automaticamente los ejercicios de aprendizaje, que
seradn de los siguientes tipos de ejercicios :

a. llenar los espacios en blancos

b. Términos Pareados

c. Arrastrar

d. Escritos

e.Voz

f. Verdadero - Falso

g. Dictado

17. Contar con la aplicacién de los exdmenes siguiente:

a. Examen de ubicacién antes de iniciar el curso

b. Exdmenes interactivos de los contenidos, los cuales se calificaran
automaticamente a los estudiantes y dichos exdmenes deberd de abarcar las
siguientes areas:

I. Escucha

Il. Gramatica

I1l. Lectura

c. Examen de evaluacién de mitad de curso, que podra programarse para que sea
activado a determinado dia y hora, de acuerdo con las necesidades de la
institucion.

d. Examen de fin de curso, que podra programarse para que sea activado a
determinado dia y hora, de acuerdo a las necesidades de la institucion.

18. Por lo menos el 90% de la navegacion; y, las instrucciones, menuds y mensajes
deberan estar localizados en el idioma nativo del estudiante (espafiol).

19. Proveer al estudiante un indicador de progreso e informes detallados de sus
logros en la plataforma y debe de incluir un cuadro comparativo con el resto de
sus clases.

20. Un sistema de correo electrénico para la comunicacién entre los usuarios y
este sistema de correo electrénico debe ser capaz de enviar y recibir archivos
adjuntos, asi como también el sistema de correo debe permitir a los usuarios
enviar mensajes grabados.

21. Una seccién donde el usuario pueda configurar las opciones personales de los
usuarios, tales como:

a. Soporte

b. Idioma Nativo

c. Datos personales (nombre, informacién de contacto)

22. Un video demostrativo e interactivo para ayudar a los usuarios en el uso del
sistema.

23. Un sitio comunitario para que hasta 10,243 estudiantes podran realizar las
siguientes actividades:

a. Lectura de articulos en linea, dirigida a los alumnos de los tres principales
niveles: Basico, Intermedio y avanzado.

b. El contenido de las lecturas se debe actualizar al menos una vez al mes

c. El contenido debe ir acompafiado de ejercicios de comprensiéon

d. Expresiones idiomaticas en ingles

e. Foros locales

f. Juegos de palabra

24. Pantallas de ayuda de la Plataforma para cada seccién funcional. La seccién de
ayuda automaticamente identificar el contexto de la ayuda y mostrar sélo la
informacion pertinente

El programa considera:
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25. Tener la capacidad de proveer inglés especifico para necesidades vocacionales,
tales como: Turismo y hoteleria, medicina, aviacién, inglés de negocio, aviacién,
contabilidad, aire acondicionado y refrigeracién, arquitectura y construccion,
sistemas automaticos de control, maguinaria de cocina, mecanica, computacién &
Tl, servicio de reparacion, robdtica y gestidon de produccién, economia.

26. Contenido estandarizado segun el marco comun europeo de referencia desde
el Al hasta el Cl

27. Tener capacidad de proveer un curso de inglés en preparacion para
certificacion internacional del TOEIC BRIDGE, TOEIC.

La Solucién Ofertada considera, ademas:

28. Una capacitaciéon masiva para los docentes que la institucién disponga, en un
ambiente tecnolégico multimedia y metodologias pedagdgicas.

29.10, 443 licencias que podran ser utilizadas el tiempo que dure el contrato.

30. Un sistema de administracién y gestion para hasta 200 docentes y 1
administradores que incluya las siguientes capacidades:

31. Inscribir en la plataforma 10,243 estudiantes, hasta 200 docentes y/o
supervisores

32. Registro de hasta 1,000 clases

33. Asignacioén de cursos para las diferentes clases y usuarios.

34. Asignacion a toda la clase, un grupo de estudiantes o a un estudiante de forma
individual

35. Presentacion de informes en las siguientes areas:

a. Curso/ progreso leccion

b. Resultados de los exdmenes
c. Prueba de nivel
d. Leccion pruebas
e. Pruebas de finalizacién del curso
f. Registros de actividad
g. Desgloses estadisticos de datos de los estudiantes
36. Permitir a los tutores escribir notas acerca de cada estudiante en la tabla
resumen del curso, imprimir un certificado de finalizacién del curso, a los
estudiantes que completen el curso, a partir de la tabla de resumen del curso,
enviar por correo los resultados completos del curso para el estudiante de la tabla
resumen del curso, gestionar el foro estudiantil (en el entorno de aprendizaje
informal) del sistema de gestion, asi como, abrir, moderar y responder mensajes
en el foro de este apartado de gestion.

37. La seccioén de gestidon debera incluir hojas de recursos pedagdgicos para
referencia en actividades de clase y evaluaciones

38. Contar con una herramienta integrada que permita a los docentes y/o,
supervisores y/o administradores crear contenido personalizado para su uso en la
plataforma, la cual serd conducida por plantillas facil de usar para el desarrollo de
cursos personalizados de clases individuales, en todos los niveles, Lecciones que se
puedan tomar a partir del contenido existente o de las ya creadas, con la
herramienta de creacién de contenido personalizado y lecciones deben ser
capaces de incluir la practica de forma automatica a favor y secciones de prueba.
39. Sistema de monitoreo estudiantil que monitorea a los estudiantes, con las
siguientes funciones:

40. Vigilar el comportamiento del estudiante para detectar actividades
problematicas y malos habitos de aprendizaje.

41. Predecir las posibilidades de éxito de los estudiantes o el riesgo de deserciéon
escolar basado en modelos de aprendizaje exitosos.

42. Alertar a los maestros de los estudiantes "en riesgo", a través de un sistema de
informacion

43. Proporcionar al profesor plantillas para ayudar en el apoyo de los estudiantes
"en riesgo", basados en cuestiones especificas del estudiante segun lo detectado
por el sistema de monitoreo.

44, Proporcionar a los docentes las herramientas de administracion del tiempo.
45, Proporcionar a los supervisores y/o administradores un informe de la
efectividad del maestro.

El proyecto denominado Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y
Certificaciéon del idioma inglés para alumnos de la Educacién Media Superior se
desarrollara en las etapas siguientes:

46. Primera etapa a realizarse entre los meses de noviembre a diciembre del afio
en curso.

a. Alta de usuarios en la plataforma. Para lo cual, la institucién educativa
proporcionard la informacioén en el formato en Excel que para tal fin proporcionarad
al licitante adjudicado a través del correo electrénico oficial. Misma que deberd
entregarse al dia siguiente de la emision del fallo al licitante adjudicado, en la que
contendra datos como No. De Empleado, nombre del Docente a evaluar,
subsistema al que pertenece y/o nimero de matricula, nombre del alumno,
subsistema, asimismo los datos correspondientes al nombre de la persona
responsable del proyecto de la institucién educativa, gue fungird como
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administrador principal, el responsable entre otras cosas proporcionara al licitante
adjudicado los alcances de su mala curricular del idioma inglés, toda la
comunicacién serd mediante correo electrénico oficial.

b. Evaluacion de nivel de inglés docentes (Programa TOEIC). Para lo cual la
institucion educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento al
proyecto y de acuerdo al calendario escolar oficial, notificara al licitante adjudicado
las fechas y forma de aplicacién. Al final de esta fase al licitante adjudicado debera
entregar mediante correo electrénico oficial designado por la instituciéon educativa
un reporte con los concentrados de cuentas de docentes y alumnos incorporados.
Asimismo, debera entregar los resultados arrojados por la evaluacién de cada
docente, haciendo mencién el nivel alcanzado en el sistema. Se incluirdn junto con
los reportes, evidencias de correos o documentos intercambiados o generados
durante esta etapa en calidad de anexos. El listado de resultados arrojados
haciendo mencién el nivel alcanzado en el sistema, debera incluir la siguiente
informacion:

- Nombre de usuario y/o docente

- Examen realizado- Resultado en habilidad de escucha y lectura

. Resultado final

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicaciéon

- Sillego a término el proceso de evaluacién toda la comunicacién sera mediante
correo electrénico oficial.

c. Aplicaciéon del Examen de colocacion a los alumnos. La instituciéon educativa a
través de la persona responsable de dar seguimiento al proyecto y de acuerdo al
calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de aplicacién del
Examen de colocacion. Posterior a la aplicacién el licitante adjudicado hara
entrega del listado de resultados arrojados haciendo mencién el nivel alcanzado
en el sistema, debera incluir la siguiente informacion:

- Nombre del usuario y/o estudiante

- Examen realizado- Resultado en habilidad de escucha y lectura.

- Resultado fina

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicaciéon

- Sillego a término el proceso de evaluacién. toda la comunicacién serd mediante
correo electrénico oficial.

d. Implementacion de la capacitacion. Al final de esta fase el licitante adjudicado
hara entrega a la institucién educativa una base de datos en la que se especifique
el nivel alcanzado en el Examen de colocacién, que permita identificar la cantidad
de estudiantes por nivel de dominio de la institucién educativa. La informacién
deberd permitir al administrador de la institucién educativa reconocer el nivel que
se asigna de inicio a cada estudiante, a fin de coordinar con los docentes su
trabajo posterior en la plataforma. Adicionalmente, se entregard el comprobante
de que se han asignado el curso que le corresponde después de haber realizado el
Examen de colocacién, en calidad de anexo, asi como el resumen del nivel de
habilidades de cada alumno evaluado. Se incluirdn junto con los reportes,
evidencias de correos o documentos intercambiados o generados durante esta
etapa en calidad de anexos

47.Segunda etapa a realizarse entre los meses de febrero a julio 2026.

a. Examen de salida de nivel y evaluacién intermedia. La institucion educativa a
través de la persona responsable de dar seguimiento al proyecto y de acuerdo al
calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de aplicacién del
examen de salida y evaluacion intermedia. Al final de la fase se debera entregar
entregara el reporte por subsistema de resultados arrojados haciendo mencién el
nivel alcanzado por el sistema de administracién de la plataforma; incluyendo
estadisticas de rendimiento y los resultados de las evaluaciones. Se incluirdn junto
con los reportes, evidencias de correos o documentos intercambiados o
generados durante esta etapa en calidad de anexos.

b. Cursos para estudiantes de la instituciéon educativa. De acuerdo al nivel
alcanzado los estudiantes tomaran cursos en el idioma inglés que les permitan
tomar cursos especificos para la empleabilidad y cursos de preparaciéon para la
certificacion, con materiales y herramientas digitales de aprendizaje y ensefanza
para estudiantes y maestros.

c. Evaluaciéon de final de estudiantes y emisién de sus certificados TOEIC o TOEIC
Bridge, segun el dominio de la lengua que hayan alcanzado. Al término del
proyecto se entregara por parte del licitante adjudicado un certificado digital del
nivel alcanzado dentro del Marco Comun Europeo (MCER) por cada docente y
estudiante por subsistema; este certificado contendra el nombre del estudiante,
fecha de aplicacion de la certificacion, nimero de identificacién (Matricula del
alumno), numero de certificado, ciudad, estado y pals, subsistema y un cédigo QR,
que permitird validar su autenticidad directamente en la pagina del Certificador,
por un periodo maximo de dos afios, contados a partir de la fecha de emisién del
mismo.

El certificado debera ser personalizado por subsistema, de tal forma que tendra el
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logotipo del certificador, del gobierno del estado y subsistema correspondiente,
asi mismo contendra la firma electrénica de la autoridad educativa del estado y de
la casa certificadora.

Asi mismo una carpeta que contenga por instituciéon educativa el analisis
detallado de las habilidades alcanzadas en la certificacién por subsistema, para
gue el administrados de cada uno de ellos retroalimente a la academia con fines
de planeaciones futuras.

Nota.- Cada una de las etapas mencionadas en el presente apartado, deberan ser
evidenciadas mediante un reporte que servird como entregable. El alcance de
dicho reporte, serd evaluado en su oferta técnica, por lo que el licitante adjudicado
deberd indicar los alcances del mismo (pardmetros, estadisticas, etc.).

El licitante participante deberd presentar en el acto de apertura de propuestas
como parte de su documentacion la carta distribuidor autorizado de la solucién a
ofertar emitida por el fabricante.

El licitante adjudicado debera de firmar carta de confidencialidad para el
resguardo de la informacién y grabaciones de audio que se lleven acabo durante
el uso del Sistema Integral De Ensefanza, aprendizaje y certificaciéon del idioma
inglés.

SV

Arrendamiento del Sistema Integral de Enseflanza, Aprendizaje y Certificacion del
Idioma Inglés para Alumnos y Docentes de la Educacion Media Superior - Dicho
sistema se implementara a través de una plataforma digital, que permita el
aprendizaje del idioma, acceso a materiales digitales en PDF para alumnos y
docentes, exdmenes de evaluaciéon, examen de certificacién y la generacién de
certificados digitales que reporten el nivel de dominio alcanzado de inglés.

La plataforma permitird el aprendizaje y practica del idioma inglés a 2,096
estudiantes del Bachillerato del Estado de Hidalgo en las cuatro destrezas: leer,
escuchar, escribir y conversar, asi como gramatica hasta 10 cursos que podran ser 1
prebasico, 3 basicos, 3 intermedios y 3 avanzados, que se complementan con los
aprendizajes en las areas de gramatica y vocabulario, relacionado con el mundo de
la cultura y la comunicacién.

La Plataforma a través de la cual se desarrollara el Sistema Integral De Ensefianza,
aprendizaje y certificacion del idioma inglés, se administrara en linea, hospedada
en el hosting del licitante adjudicado. El acceso serd por medio de una
computadora a través de los navegadores Microsoft Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari compatibles con los sistemas operativos
Windows y Apple OS. Para el acceso a la plataforma se requiere una conexién a
internet con una velocidad minima de 25Mbps de descarga y 3Mbps de carga, el
acceso en los centros educativos serd Unicamente para el docente o docentes de
inglés durante sus clases y los estudiantes por medio de la aplicacién moavil a
través de sus dispositivos moviles digitales (teléfono mavil o tableta) dentroy fuera
del aula, y que ademads contara con las caracteristicas siguientes:

1. Capacidad para dar seguimiento y acompafamiento constante de hasta
200 docentes y 2,096 estudiantes.
2. Los usuarios accederan a la plataforma mediante la URL que notifique el

licitante adjudicado, en la cual pondran el usuario y contrasefa asignada por parte
de la instituciéon educativa.

3. La URL a través de la que el licitante adjudicado dara acceso a la
plataforma, debera contar con los siguientes mecanismos de seguridad de la
informacion:

a. Gestion de identidades: La plataforma debera contar con un
administrador designado por la institucion, quien puede gestionar altas, bajas y
modificaciones de usuarios. El acceso requiere nombre, apellido, usuario y
contrasefa (con posibilidad de que el usuario la modifique una vez se le haya
entregado los accesos).

b. Para el acceso de los usuarios la plataforma debera interactuar con
cualquier navegador o el licitante adjudicado de correos institucionalesy que
emplee la institucién educativa, ya que esta desarrollada para poderse comunicar
a través de todas las herramientas de comunicacion o navegadores existentes en
el mercado como Google, Azure, Microsoft, entre otras, lo cual garantizara la
seguridad de todos los usuarios.

& Multidispositivo: Aungue la plataforma permite el uso desde multiples
dispositivos, deberd contar con la funcién de restringir el acceso por IP, si asi lo
requiere la institucion.

d. Perfiles y roles: La plataforma debera permitir configurar accesos
diferenciados para super administradores y docentes. Los docentes podran
visualizar el progreso en tiempo real de los participantes, pero el perfil docente no
contard con el permiso de dar de alta o baja a los participantes.

e. Analisis de cédigo y pruebas de seguridad: Se realizara analisis de cédigo
bajo el estdndar OWASP TOP 10, ademas de procesos de revision de
vulnerabilidades (Ethical Hacking/Pentest).
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f. Cifrado de la informacién: Se empleardn protocolos de seguridad
robustos como: Burp Suite Professional, TLS v1.2y 1.3, y BitLocker. En cuanto a
bases de datos, la encriptacién se realiza mediante SQL DTE con cifrado minimo
AES256, tanto en transito como en almacenamiento.

4, Contar con una herramienta especifica para el seguimiento y control de
calidad del trabajo de los tutores.

5. Modulo para la asignacién de Cursos que permita trabajar los objetivos
planteados para incrementar el nivel de inglés de los usuarios.

6. Localizacion del contenido y las instrucciones de la plataforma en lengua
espafola.

7. La plataforma debera tener la capacidad para procesar las grabaciones
de voz de todos los usuarios.

8. Materiales digitales que complementen el proceso de aprendizaje a
distancia en PDF.

9. Su propio Sistema de Administracién para generar reportes del proceso
de aprendizaje y servir como herramienta adecuada para hacer el registro de los
estudiantes, docentes y administradores.

10. Utilizar la proteccién de contrasefa para proteger los datos del usuarioy
la identidad.
. Una aplicacion que le permita su uso en plataformas Méviles (IPhone o

Ipad 10S, y Android) para la practica y aprendizaje de inglés comunicativo
(escucha, habla, vocabulario, escritura)

12 Contar hasta con 2,000 ejercicios para practicar la pronunciaciény la
fluidez de comunicacién por medio de reconocimiento de voz automatico.
13. Un diccionario interactivo multimedia con traducciones en el idioma

nativo que tiene la capacidad de acceder a la traduccién “haciendo clic” en la
palabra del contenido.

14. Hasta 2,000 videos con la capacidad de ver los mismos en la pantalla
completa.

15. Mddulos que permitan el desarrollo de las siguientes destrezas del
idioma: Escuchar, Leer, Escribir y hablar. Vocabulario y gramatica.

6. Capacidad de calificar automaticamente los ejercicios de aprendizaje,
gue seran de los siguientes tipos de ejercicios:

Contar con la aplicacién de los exdmenes siguiente:

Examen de ubicacién antes de iniciar el curso

Exdmenes interactivos de los contenidos, los cuales se calificaran
automaticamente a los estudiantes y dichos exdmenes deberd de abarcar las
siguientes areas:

i Escucha

ii. Gramatica

iii. Lectura

G Examen de evaluacion de mitad de curso, que podra programarse para
gue sea activado a determinado dia y hora, de acuerdo con las necesidades de la
institucion.

d. Examen de fin de curso, que podrd programarse para que sea activado a
determinado dia y hora, de acuerdo a las necesidades de la institucion.

18. Por lo menos el 90% de la navegacién; y, las instrucciones, menudsy
mensajes deberdn estar localizados en el idioma nativo del estudiante (espafiol).
19. Proveer al estudiante un indicador de progreso e informes detallados de
sus logros en la plataforma y debe de incluir un cuadro comparativo con el resto
de sus clases.

20. Un sistema de correo electrénico para la comunicacién entre los usuarios
y este sistema de correo electrénico debe ser capaz de enviar y recibir archivos
adjuntos, asi como también el sistema de correo debe permitir a los usuarios
enviar mensajes grabados.

a. llenar los espacios en blancos
b. Términos Pareados

c Arrastrar

d. Escritos

e. Voz

f. Verdadero - Falso

g. Dictado

17.

a.

b.

21. Una seccién donde el usuario pueda configurar las opciones personales
de los usuarios, tales como:

a. Soporte

b. Idioma

& Nativo

d. Datos personales (nombre, informacién de contacto)

22. Un video demostrativo e interactivo para ayudar a los usuarios en el uso
del sistema.

23. Un sitio comunitario para que 2,096 estudiantes podran realizar las
siguientes actividades:

a. Lectura de articulos en linea, dirigida a los alumnos de los tres principales
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niveles: Basico, Intermedio y avanzado.

El contenido de las lecturas se debe actualizar al menos una vez al mes
El contenido debe ir acompafiado de ejercicios de comprensiéon
Expresiones idiomaticas en ingles

Foros locales

Juegos de palabra

24, Pantallas de ayuda de la Plataforma para cada seccién funcional. La
seccién de ayuda automaticamente identificar el contexto de la ayuda y mostrar
sélo la informacién pertinente.

"m0Q0DT

El programa considera:

25. Tener la capacidad de proveer inglés especifico para necesidades
vocacionales, tales como: Turismo y hoteleria, medicina, aviacién, inglés de
negocio, aviacién, contabilidad, aire acondicionado y refrigeracién, arquitectura y
construccion, sistemas automaticos de control, maquinaria de cocina, mecanica,
computacién & Tl, servicio de reparacion, robdtica y gestién de produccion,
economia, .

26. Contenido estandarizado segun el marco comun europeo de referencia
desde el Al hasta el C1
27. Tener capacidad de proveer un curso de inglés en preparacion para

certificacion internacional del TOEIC BRIDGE, TOEIC.

La Solucién Ofertada considera, ademas:

28. Una capacitacién masiva para los docentes que la institucion disponga,
en un ambiente tecnolégico multimedia y metodologias pedagdgicas.

29. Las 2,096 licencias que podran se utilizadas en un periodo de 1 afo.

30. Un sistema de administracion y gestion para hasta 200 docentes y 1
administrador que incluya las siguientes capacidades:

3. Inscribir en la plataforma a 2,096 estudiantes, hasta 200 docentes y/o
supervisores

32. Registro de hasta 1,000 clases

33. Asignacién de cursos para las diferentes clases y usuarios.

34, Asignacién a toda la clase, un grupo de estudiantes o a un estudiante de
forma individual

35. Presentacion de informes en las siguientes areas:

a. Curso / progreso leccion

b. Resultados de los exdmenes

Prueba de nivel

Lecciéon pruebas

Pruebas de finalizacién del curso

Registros de actividad

Desgloses estadisticos de datos de los estudiantes

6. Permitir a los tutores escribir notas acerca de cada estudiante en la tabla
resumen del curso, imprimir un certificado de finalizacién del curso, a los
estudiantes que completen el curso, a partir de la tabla de resumen del curso,
enviar por correo los resultados completos del curso para el estudiante de la tabla
resumen del curso, gestionar el foro estudiantil (en el entorno de aprendizaje
informal) del sistema de gestion, asi como, abrir, moderar y responder mensajes
en el foro de este apartado de gestioén.

W ™o oo

37. La seccion de gestidon debera incluir hojas de recursos pedagdgicos para
referencia en actividades de clase y evaluaciones
38. Contar con una herramienta integrada que permita a los docentes y/o,

supervisores y/o administradores crear contenido personalizado para su uso en la
plataforma, la cual serd conducida por plantillas facil de usar para el desarrollo de
cursos personalizados de clases individuales, en todos los niveles, Lecciones que se
puedan tomar a partir del contenido existente o de las ya creadas, con la
herramienta de creacién de contenido personalizado y lecciones deben ser
capaces de incluir la practica de forma automatica a favor y secciones de prueba.

39. Sistema de monitoreo estudiantil que monitorea a los estudiantes, con
las siguientes funciones:

40. Vigilar el comportamiento del estudiante para detectar actividades
problematicas y malos habitos de aprendizaje.

41, Predecir las posibilidades de éxito de los estudiantes o el riesgo de
desercién escolar basado en modelos de aprendizaje exitosos.

42. Alertar a los maestros de los estudiantes "en riesgo", a través de un
sistema de informacion

43, Proporcionar al profesor plantillas para ayudar en el apoyo de los

estudiantes "en riesgo", basados en cuestiones especificas del estudiante segun lo
detectado por el sistema de monitoreo.

44, Proporcionar a los docentes las herramientas de administraciéon del
tiempo.
45, Proporcionar a los supervisores y/o administradores un informe de la

efectividad del maestro.
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El proyecto denominado Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y
Certificaciéon del idioma inglés para alumnos de la Educacién Media Superior se
desarrollara en las etapas siguientes:

46. Primera etapa a realizarse entre los meses de noviembre a diciembre del
afo en curso.
a. Alta de usuarios en la plataforma. Para lo cual, la institucién educativa

proporcionara la informacion en el formato en Excel que para tal fin proporcionarad
al licitante adjudicado a través del correo electrénico oficial. Misma que debera
entregarse al dia siguiente de la emision del fallo al licitante adjudicado, en la que
contendra datos como No. De Empleado, nombre del Docente a evaluar,
subsistema al que pertenece y/o nimero de matricula, nombre del alumno,
subsistema, asimismo los datos correspondientes al nombre de la persona
responsable del proyecto de la institucién educativa, que fungird como
administrador principal, el responsable entre otras cosas proporcionara al licitante
adjudicado los alcances de su mala curricular del idioma inglés, toda la
comunicaciéon serd mediante correo electrénico oficial.

b. Evaluacién de nivel de inglés docentes (Programa TOEIC). Para lo cual la
institucion educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento al
proyecto y de acuerdo al calendario escolar oficial, notificara al licitante adjudicado
las fechas y forma de aplicacién.

Al final de esta fase el licitante adjudicado debera entregar mediante correo
electrénico oficial designado por la institucién educativa un reporte con los
concentrados de cuentas de docentes y alumnos incorporados.

Asimismo, deberd entregar los resultados arrojados por la evaluacién de cada
docente, haciendo mencién el nivel alcanzado en el sistema.

Se incluirdn junto con los reportes, evidencias de correos o documentos
intercambiados o generados durante esta etapa en calidad de anexos.

El listado de resultados arrojados haciendo mencién el nivel alcanzado en el
sistema, debera incluir la siguiente informacion:

- Nombre de usuario y/o docente

- Examen realizado

- Resultado en habilidad de escucha y lectura. Resultado final

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicaciéon

- Sillego a término el proceso de evaluacién

toda la comunicacién serd mediante correo electrénico oficial.

C. Aplicacion del Examen de colocacion a los alumnos. La institucion
educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento al proyecto y de
acuerdo al calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de
aplicacién del Examen de colocacion. Posterior a la aplicacion el licitante
adjudicado hara entrega del listado de resultados arrojados haciendo mencién el
nivel alcanzado en el sistema, debera incluir la siguiente informacion:

- Nombre del usuario y/o estudiante

- Examen realizado

- Resultado en habilidad de escucha y lectura. Resultado final

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicaciéon

- Sillego a término el proceso de evaluacioén.

toda la comunicacién serd mediante correo electrénico oficial.

d. Implementacién de la capacitaciéon. Al final de esta fase el licitante
adjudicado hara entrega a la institucién educativa una base de datos en la que se
especifique el nivel alcanzado en el Examen de colocacidon, que permita identificar
la cantidad de estudiantes por nivel de dominio de la institucion educativa. La
informacion deberd permitir al administrador de la institucion educativa
reconocer el nivel que se asigna de inicio a cada estudiante, a fin de coordinar con
los docentes su trabajo posterior en la plataforma. Adicionalmente, se entregara el
comprobante de que se han asignado el curso que le corresponde después de
haber realizado el Examen de colocacién, en calidad de anexo, asi como el
resumen del nivel de habilidades de cada alumno evaluado. Se incluirdn junto con
los reportes, evidencias de correos o documentos intercambiados o generados
durante esta etapa en calidad de anexos

47. Segunda etapa a realizarse entre los meses de febrero a julio 2026.

a. Examen de salida de nivel y evaluacién intermedia. La institucion
educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento al proyecto y de
acuerdo al calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de
aplicaciéon del examen de salida y evaluacién intermedia. Al final de la fase se
debera entregar entregara el reporte por subsistema de resultados arrojados
haciendo mencién el nivel alcanzado por el sistema de administracién de la
plataforma; incluyendo estadisticas de rendimiento y los resultados de las
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evaluaciones. Se incluirdn junto con los reportes, evidencias de correos o
documentos intercambiados o generados durante esta etapa en calidad de
anexos.

b. Cursos para estudiantes de la institucién educativa. De acuerdo al nivel
alcanzado los estudiantes tomaran cursos en el idioma inglés que les permitan
tomar cursos especificos para la empleabilidad y cursos de preparacién para la
certificacion, con materiales y herramientas digitales de aprendizaje y ensefanza
para estudiantes y maestros.

c Evaluacién de final de estudiantes y emisién de sus certificados TOEIC o
TOEIC Bridge, segun el dominio de la lengua que hayan alcanzado. Al término del
proyecto se entregara por parte del licitante adjudicado un certificado digital del
nivel alcanzado dentro del Marco Comun Europeo (MCER) por cada docente y
estudiante por subsistema; este certificado contendra el nombre del estudiante,
fecha de aplicacién de la certificacion, nimero de identificacion (Matricula del
alumno), numero de certificado, ciudad, estado y pais, subsistema y un cédigo QR,
que permitird validar su autenticidad directamente en la pagina del Certificador,
por un periodo maximo de dos afios, contados a partir de la fecha de emision del
mismo. El certificado debera ser personalizado por subsistema, asi mismo
contendra la firma electrénica de la autoridad educativa del estado y de la casa
certificadora. Asi mismo una carpeta que contenga por institucién educativa el
analisis detallado de las habilidades alcanzadas en la certificacién por subsistema,
para que el administrados de cada uno de ellos retroalimente a la academia con
fines de planeaciones futuras.

Nota.- Cada una de las etapas mencionadas en el presente apartado, deberdn ser
evidenciadas mediante un reporte que servird como entregable. El alcance de
dicho reporte, serd evaluado en su oferta técnica, por lo que el licitante adjudicado
deberd indicar los alcances del mismo (pardmetros, estadisticas, etcétera.).

El licitante participante deberd presentar en el acto de apertura de propuestas
como parte de su documentacion la carta distribuidor autorizado de la solucién a
ofertar emitida por el fabricante.

El licitante adjudicado deberd de firmar carta de confidencialidad para el
resguardo de la informacién y grabaciones de audio que se lleven acabo durante
el uso del Sistema Integral De Ensefanza, aprendizaje y certificaciéon del idioma
inglés.

SV

Arrendamiento del Sistema Integral De Ensefianza, aprendizaje y certificacion del
idioma inglés para Alumnos de la Educacién Media Superior. - Dicho sistema se
implementara a través de una plataforma digital, que permita el aprendizaje del
idioma, acceso a materiales digitalesen  PDF para alumnos y docentes,
examenes de evaluacién, examen de certificacién y la generacion de certificados
digitales que reporten el nivel de dominio alcanzado de inglés.

La plataforma permitird el aprendizaje y practica del idioma inglés a 926
estudiantes del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de
Hidalgo en las cuatro destrezas: leer, escuchar, escribir y conversar, asi como
gramatica hasta 10 cursos que podran ser 1 prebasico, 3 basicos, 3 intermedios y 3
avanzados, que se complementan con los aprendizajes en las areas de gramatica y
vocabulario, relacionado con el mundo de la cultura y la comunicacion.

La Plataforma a través de la cual se desarrollara el Sistema Integral De Ensefanza,
aprendizaje y certificacion del idioma inglés, se administrara en linea, hospedada
en el hosting del licitante adjudicado. El acceso serd por medio de una
computadora a través de los navegadores Microsoft Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari compatibles con los sistemas operativos
Windows y Apple OS. Para el acceso a la plataforma se requiere una conexién a
internet con una velocidad minima de 25Mbps de descarga y 3Mbps de carga, el
acceso en los centros educativos serd Unicamente para el docente o docentes de
inglés durante sus clases y los estudiantes por medio de la aplicacién movil a
través de sus dispositivos moviles digitales (teléfono mévil o tableta) dentroy fuera
del aula, y que ademads contard con las caracteristicas siguientes:

1. Capacidad para dar seguimiento y acompafamiento constante de hasta
200 docentes y a 926 estudiantes.
2. Los usuarios accederan a la plataforma mediante la URL que notifique el

licitante adjudicado, en la cual pondran el usuario y contrasefia asignada por parte
de la institucion educativa.

3. La URL a través de la que el licitante adjudicado dara acceso a la
plataforma, debera contar con los siguientes mecanismos de seguridad de la
informacion:

a. Gestion de identidades: La plataforma debera contar con un
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administrador designado por la institucion, quien puede gestionar altas, bajas y
modificaciones de usuarios. El acceso requiere nombre, apellido, usuario y
contrasefa (con posibilidad de que el usuario la modifique una vez se le haya
entregado los accesos).

b. Para el acceso de los usuarios la plataforma debera interactuar con
cualquier navegador o el licitante adjudicado de correos institucionales y que
emplee la institucién educativa, ya que esta desarrollada para poderse comunicar
a través de todas las herramientas de comunicacién o navegadores existentes en
el mercado como Google, Azure, Microsoflt, entre otras, lo cual garantizaré la
seguridad de todos los usuarios.

c Multidispositivo: Aungue la plataforma permite el uso desde multiples
dispositivos, deberd contar con la funcién de restringir el acceso por IP, si asi lo
requiere la institucion.

d. Perfiles y roles: La plataforma deberad permitir configurar accesos
diferenciados para super administradores y docentes. Los docentes podran
visualizar el progreso en tiempo real de los participantes, pero el perfil docente no
contard con el permiso de dar de alta o baja a los participantes.

e. Analisis de cédigo y pruebas de seguridad: Se realizara analisis de cédigo
bajo el estdndar OWASP TOP 10, ademas de procesos de revision de
vulnerabilidades (Ethical Hacking/Pentest).

i Cifrado de la informacién: Se empleardn protocolos de seguridad
robustos como: Burp Suite Professional, TLS V1.2 y 1.3, y BitLocker. En cuanto a
bases de datos, la encriptacién se realiza mediante SQL DTE con cifrado minimo
AES 256, tanto en transito como en al.macenamiento.

4, Contar con una herramienta especifica para el seguimiento y control de
calidad del trabajo de los tutores.

5. Modulo para la asignacién de Cursos que permita trabajar los objetivos
planteados para incrementar el nivel de inglés de los usuarios.

6. Localizacion del contenido y las instrucciones de la plataforma en lengua
espafola.

7. La plataforma debera tener la capacidad para procesar las grabaciones
de voz de todos los usuarios.

8. Materiales digitales que complementen el proceso de aprendizaje a
distancia en PDF.

9. Su propio Sistema de Administracién para generar reportes del proceso
de aprendizaje y servir como herramienta adecuada para hacer el registro de los
estudiantes, docentes y administradores.

10. Utilizar la proteccién de contrasefa para proteger los datos del usuario y
la identidad.
. Una aplicaciéon que le permita su uso en plataformas Méviles (IPhone o

Ipad 10S, y Android) para la practica y aprendizaje de inglés comunicativo
(escucha, habla, vocabulario, escritura)

12. Contar hasta con 2,000 ejercicios para practicar la pronunciaciény la
fluidez de comunicacién por medio de reconocimiento de voz automatico.
13; Un diccionario interactivo multimedia con traducciones en el idioma

nativo que tiene la capacidad de acceder a la traduccién “haciendo clic” en la
palabra del contenido.

14. Hasta 2,000 videos con la capacidad de ver los mismos en la pantalla
completa.

15. Mddulos que permitan el desarrollo de las siguientes destrezas del
idioma: Escuchar, Leer, Escribir y hablar. Vocabulario y gramatica.

6. Capacidad de calificar automaticamente los ejercicios de aprendizaje,
gue seran de los siguientes tipos de ejercicios:

Contar con la aplicacién de los exdmenes siguiente:

Examen de ubicacién antes de iniciar el curso

Exdmenes interactivos de los contenidos, los cuales se calificaran
automaticamente a los estudiantes y dichos exdmenes deberd de abarcar las
siguientes areas:

i Escucha

ii. Gramatica

iii. Lectura

¢ Examen de evaluaciéon de mitad de curso, que podra programarse para
gue sea activado a determinado dia y hora, de acuerdo con las necesidades de la
institucion.

d. Examen de fin de curso, que podrad programarse para que sea activado a
determinado dia y hora, de acuerdo a las necesidades de la institucion.

a. llenar los espacios en blancos
b. Términos Pareados

(o Arrastrar

d. Escritos

e. Voz

i Verdadero - Falso

g Dictado

17.

a.

b.
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18. Por lo menos el 90% de la navegacién;y, las instrucciones, menusy
mensajes deberdn estar localizados en el idioma nativo del estudiante (espafiol).
19. Proveer al estudiante un indicador de progreso e informes detallados de
sus logros en la plataforma y debe de incluir un cuadro comparativo con el resto
de sus clases.

20. Un sistema de correo electrénico para la comunicacién entre los usuarios
y este sistema de correo electrénico debe ser capaz de enviar Yy recibir archivos
adjuntos, asi como también el sistema de correo debe permitir a los usuarios
enviar mensajes grabados.

21. Una seccién donde el usuario pueda configurar las opciones personales
de los usuarios, tales como:

a. Soporte

b. Idioma Nativo

C. Datos personales (nombre, informacién de contacto)

22. Un video demostrativo e interactivo para ayudar a los usuarios en el uso
del sistema.

23. Un sitio comunitario para que 926 estudiantes podran realizar las
siguientes actividades:

a. Lectura de articulos en linea, dirigida a los alumnos de los tres principales

niveles: Basico, Intermedio y avanzado.

b. El contenido de las lecturas se debe actualizar al menos una vez al mes
G El contenido debe ir acompafiado de ejercicios de comprensiéon

d. Expresiones idiomaticas en ingles

e. Foros locales

f. Juegos de palabra

24, Pantallas de ayuda de la Plataforma para cada seccién funcional. La

seccién de ayuda automaticamente identificar el contexto de la ayuda y mostrar
sélo la informacién pertinente.

El programa considera:

25. Tener la capacidad de proveer inglés especifico para necesidades
vocacionales, tales como: Turismo y hoteleria, medicina, aviacién, inglés de
negocio, aviacién, contabilidad, aire acondicionado y refrigeracién, arquitectura y
construccion, sistemas automaticos de control, maquinaria de cocina, mecanica,
computacion & Tl, servicio de reparacion, robdtica y gestidon de produccidn,
economia, .

26. Contenido estandarizado segun el marco comun europeo de referencia
desde el A1 hasta el Cl
27. Tener capacidad de proveer un curso de inglés en preparacion para

certificacién internacional del TOEIC BRIDGE , TOEIC.

La Solucién Ofertada considera, ademas:

28. Una capacitacién masiva para los docentes que la institucion disponga,
en un ambiente tecnolégico multimedia y metodologias pedagdgicas.

29. Las 926 licencias que podran ser utilizadas el tiempo que dure el contrato.
30. Un sistema de administracion y gestion para hasta 200 docentes y 1
administrador que incluya las siguientes capacidades:

3. Inscribir en la plataforma a 926 estudiantes, hasta 200 docentes y/o
supervisores

32. Registro de hasta 1,000 clases

33. Asignaciéon de cursos para las diferentes clases y usuarios.

34, Asignacién a toda la clase, un grupo de estudiantes o a un estudiante de
forma individual

35. Presentacion de informes en las siguientes areas:

a. Curso / progreso leccion

b. Resultados de los exdmenes

e Prueba de nivel

d. Lecciéon pruebas

e. Pruebas de finalizacién del curso

f. Registros de actividad

g. Desgloses estadisticos de datos de los estudiantes

36. Permitir a los tutores escribir notas acerca de cada estudiante en la tabla

resumen del curso, imprimir un certificado de finalizacién del curso, a los
estudiantes que completen el curso, a partir de la tabla de resumen del curso,
enviar por correo los resultados completos del curso para el estudiante de la tabla
resumen del curso, gestionar el foro estudiantil (en el entorno de aprendizaje
informal) del sistema de gestion, asi como, abrir, moderar y responder mensajes
en el foro de este apartado de gestién.

37. La seccion de gestidn debera incluir hojas de recursos pedagdgicos para
referencia en actividades de clase y evaluaciones
38. Contar con una herramienta integrada que permita a los docentes y/o,

supervisores y/o administradores crear contenido personalizado para su uso en la
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plataforma, la cual serd conducida por plantillas facil de usar para el desarrollo de
cursos personalizados de clases individuales, en todos los niveles, Lecciones que se
puedan tomar a partir del contenido existente o de las ya creadas, con la
herramienta de creacién de contenido personalizado y lecciones deben ser
capaces de incluir la practica de forma automatica a favor y secciones de prueba.

39. Sistema de monitoreo estudiantil que monitorea a los estudiantes, con
las siguientes funciones:

40. Vigilar el comportamiento del estudiante para detectar actividades
problematicas y malos habitos de aprendizaje .

41. Predecir las posibilidades de éxito de los estudiantes o el riesgo de
desercién escolar basado en modelos de aprendizaje exitosos.

42. Alertar a los maestros de los estudiantes "en riesgo", a través de un
sistema de informacion

43, Proporcionar al profesor plantillas para ayudar en el apoyo de los

estudiantes "en riesgo", basados en cuestiones especificas del estudiante segun lo
detectado por el sistema de monitoreo.

44, Proporcionar a los docentes las herramientas de administraciéon del
tiempo.
45, Proporcionar a los supervisores y/o administradores un informe de la

efectividad del maestro.

El proyecto denominado Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y
Certificacion del idioma inglés para alumnos de la Educacién Media Superior se
desarrollara en las etapas siguientes:

46. Primera etapa a realizarse entre los meses de noviembre a diciembre del afio
en curso.

a. Alta de usuarios en la plataforma. Para lo cual, la institucién educativa
proporcionara la informacion en el formato en Excel que para tal fin proporcionarad
al licitante adjudicado a través del correo electrénico oficial. Misma que deberd
entregarse al dia siguiente de la emision del fallo al licitante adjudicado, en la que
contendra datos como NUmero de Empleado, nombre del Docente a evaluar,
subsistema al que pertenece y/o nimero de matricula, nombre del alumno,
subsistema, asimismo los datos correspondientes al nombre de la persona
responsable del proyecto de la institucién educativa, que fungird como
administrador principal, el responsable entre otras cosas proporcionara al licitante
adjudicado los alcances de su mala curricular del idioma inglés, toda la
comunicaciéon serd mediante correo electrénico oficial.

b. Evaluacién de nivel de inglés docentes ( Programa TOEIC). Para lo cual la
institucion educativa a través de la persona responsable de

dar seguimiento al proyecto y de acuerdo al calendario escolar oficial, notificara al
licitante adjudicado las fechas y forma de aplicacién. Al final de esta fase al
licitante adjudicado debera entregar mediante correo electrénico oficial
designado por la institucién educativa un reporte con los concentrados de
cuentas de docentes y alumnos incorporados al drea de académica (area técnica).
Asimismo, debera entregar los resultados arrojados por la evaluacién de cada
docente, haciendo mencién el nivel alcanzado en el sistema. Se incluirdn junto con
los reportes, evidencias de correos o documentos intercambiados o generados
durante esta etapa en calidad de anexos.

El listado de resultados arrojados haciendo mencién el nivel alcanzado en el
sistema, debera incluir la siguiente informacion:

- Nombre de usuario y/o docente

- Examen realizado

- Resultado en habilidad de escucha y lectura. Resultado final

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicaciéon

- Si llego a término el proceso de evaluacion

toda la comunicacién serd mediante correo electrénico oficial.

[of Aplicaciéon del Examen de colocacion a los alumnos. La institucion
educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento  al proyectoy
de acuerdo al calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de
aplicaciéon del Examen de colocacion. Posterior a la aplicaciéon el licitante
adjudicado hara entrega del listado de resultados arrojados haciendo mencién el
nivel alcanzado en el sistema, debera incluir la siguiente informacion:

- Nombre del usuario y/o estudiante

- Examen realizado

- Resultado en habilidad de escucha y lectura. Resultado final

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicaciéon

- Si llego a término el proceso de evaluacion.

toda la comunicaciéon serd mediante correo electrénico oficial.

d. Implementacién de la capacitaciéon. Al final de esta fase el licitante
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adjudicado hara entrega a la institucién educativa una base de datos en la que se
especifique el nivel alcanzado en el Examen de colocacidon, que permita identificar
la cantidad de estudiantes por nivel de dominio de la institucién educativa. La
informacioén deberd permitir al administrador de la institucién educativa
reconocer el nivel que se asigna de inicio a

cada estudiante, a fin de coordinar con los docentes su trabajo posterior en la
plataforma. Adicionalmente, se entregard el comprobante de que se han asignado
el curso que le corresponde después de haber realizado el Examen de colocacién,
en calidad de anexo, asi como el resumen del nivel de habilidades de cada alumno
evaluado. Se incluirdn junto con los reportes, evidencias de correos o documentos
intercambiados o generados durante esta etapa en calidad de anexos

47.Segunda etapa a realizarse entre los meses de febrero a julio 2026.

a. Examen de salida de nivel y evaluacién intermedia. La institucion
educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento al proyectoy de
acuerdo al calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de
aplicaciéon del examen de salida y evaluacién intermedia. Al final de la fase se
deberd entregar el reporte por subsistema de resultados arrojados haciendo
mencién el nivel alcanzado por el sistema de administracién de la plataforma;
incluyendo estadisticas de rendimiento y los resultados de las evaluaciones. Se
incluirdn junto con los reportes, evidencias de correos o documentos
intercambiados o generados durante esta etapa en calidad de anexos.

b. Cursos para estudiantes de la institucién educativa. De acuerdo al nivel
alcanzado los estudiantes tomaran cursos en el idioma inglés que les permitan
tomar cursos especificos para la empleabilidad y cursos de preparacién para la
certificacion, con materiales y herramientas digitales de aprendizaje y enseflanza
para estudiantes y maestros.

ol Evaluacién de final de estudiantes y emisién de sus certificados TOEIC o
TOEIC Bridge , segun el dominio de la lengua que hayan alcanzado. Al término del
proyecto se entregara por parte del licitante adjudicado un certificado digital del
nivel alcanzado dentro del Marco Comun Europeo (MCER) por cada docente y
estudiante por subsistema; este certificado contendra el nombre del estudiante,
fecha de aplicacion de la certificacion, nUmero de identificacion (Matricula del
alumno), niumero de certificado, ciudad, estado y pals, subsistema y un cédigo QR,
que permitird validar su autenticidad directamente en la pagina del Certificador,
por un periodo maximo de dos afios, contados a partir de la fecha de emision del
mismo. El certificado debera ser personalizado por subsistema, asi mismo
contendra la firma electrénica de la autoridad educativa del estado y de la casa
certificadora. Asi mismo una carpeta que contenga por institucién educativa el
analisis detallado de las habilidades alcanzadas en la certificacién por subsistema,
para que el administrador de cada uno de ellos retroalimente a la academia con
fines de planeaciones futuras.

Nota.- Cada una de las etapas mencionadas en el presente apartado, deberdn ser
evidenciadas mediante un reporte que servird como entregable. El alcance de
dicho reporte, sera evaluado en su oferta técnica, por lo que el licitante adjudicado
deberd indicar los alcances del mismo (parametros, estadisticas, etcetera.).

El licitante participante deberd presentar en el acto de apertura de propuestas
como parte de su documentacion la carta distribuidor autorizado de la solucién a
ofertar emitida por el fabricante.

El licitante adjudicado deberd de firmar carta de confidencialidad para el
resguardo de la informacién y grabaciones de audio que se lleven acabo durante
el uso del Sistema Integral De Ensefanza, aprendizaje y certificaciéon del idioma
inglés.

SV

Arrendamiento del Sistema Integral De Ensefianza, aprendizaje y certificacion del
idioma inglés para Alumnos de la Educacién Media Superior. - Dicho sistema se
implementara a través de una plataforma digital, que permita el aprendizaje del
idioma, acceso a materiales digitalesen  PDF para alumnos y docentes,
exdamenes de evaluacion, examen de certificacion y la generacién de certificados
digitales que reporten el nivel de dominio alcanzado de inglés.

La plataforma permitira el aprendizaje y practica del idioma inglés a 7,694
estudiantes del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnolégicos del Estado de
Hidalgo en las cuatro destrezas: leer, escuchar, escribir y conversar, asi como
gramatica hasta 10 cursos que podran ser 1 prebasico, 3 basicos, 3 intermedios y 3
avanzados, que se complementan con los aprendizajes en las areas de gramatica y
vocabulario, relacionado con el mundo de la cultura y la comunicacion.

La Plataforma a través de la cual se desarrollara el Sistema Integral De Ensefianza,
aprendizaje y certificacion del idioma inglés, se administrara en linea, hospedada
en el hosting del licitante adjudicado. El acceso serd por medio de una
computadora a través de los navegadores Microsoft Internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Apple Safari compatibles con los sistemas operativos
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Windows y Apple OS. Para el acceso a la plataforma se requiere una conexién a
internet con una velocidad minima de 25Mbps de descarga y 3Mbps de carga, el
acceso en los centros educativos serd Unicamente para el docente o docentes de
inglés durante sus clases y los estudiantes por medio de la aplicacién movil a
través de sus dispositivos moviles digitales (teléfono mévil o tableta) dentro y fuera
del aula, y que ademads contara con las caracteristicas siguientes:

1. Capacidad para dar seguimiento y acompafamiento constante de hasta
200 docentes y a 7,694 estudiantes.
2. Los usuarios accederan a la plataforma mediante la URL que notifique el

licitante adjudicado, en la cual pondran el usuario y contrasefa asignada por parte
de la institucion educativa.

3. La URL a través de la que el licitante adjudicado dara acceso a la
plataforma , deberd contar con los siguientes mecanismos de seguridad de la
informacion:

a. Gestion de identidades: La plataforma debera contar con un
administrador designado por la institucion, quien puede gestionar altas, bajasy
modificaciones de usuarios. El acceso requiere nombre, apellido, usuario y
contrasefa (con posibilidad de que el usuario la modifique una vez se le haya
entregado los accesos).

b. Para el acceso de los usuarios la plataforma debera interactuar con
cualquier navegador o el licitante adjudicado de correos institucionales y que
emplee la institucidon educativa, ya que estd desarrollada para poderse comunicar
a través de todas las herramientas de comunicacién o navegadores existentes en
el mercado como Google, Azure, Microsoflt, entre otras, lo cual garantizara la
seguridad de todos los usuarios.

C. Multidispositivo: Aungue la plataforma permite el uso desde multiples
dispositivos, deberd contar con la funcién de restringir el acceso por IP, si asi lo
requiere la institucion.

d. Perfiles y roles: La plataforma debera permitir configurar accesos
diferenciados para super administradores y docentes. Los docentes popdran
visualizar el progreso en tiempo real de los participantes, pero el perifl docente no
contard con el permiso de dar de alta o baja a los participantes.

e. Analisis de cédigo y pruebas de seguridad: Se realizara analisis de cédigo
bajo el estdndar OWASP TOP 10, ademas de procesos de revision de
vulnerabilidades (Ethical Hacking/Pentest).

f. Cifrado de la informacién: Se empleardn protocolos de seguridad
robustos como: Burp Suite Professional, TLS V1.2 y 1.3, y BitLocker. En cuanto a
bases de datos, la encriptacién se realiza mediante SQL DTE con cifrado minimo
AES 256, tanto en transito como en al.macenamiento.

4, Contar con una herramienta especifica para el seguimiento y control de
calidad del trabajo de los tutores.

5 Modulo para la asignacién de Cursos que permita trabajar los objetivos
planteados para incrementar el nivel de inglés de los usuarios.

6. Localizacion del contenido y las instrucciones de la plataforma en lengua
espafola.

7. La plataforma debera tener la capacidad para procesar las grabaciones
de voz de todos los usuarios.

8. Materiales digitales que complementen el proceso de aprendizaje a
distancia en PDF.

9. Su propio Sistema de Administracién para generar reportes del proceso
de aprendizaje y servir como herramienta adecuada para hacer el registro de los
estudiantes, docentes y administradores.

10. Utilizar la proteccién de contrasefa para proteger los datos del usuario y
la identidad.
. Una aplicacion que le permita su uso en plataformas Méviles (IPhone o

Ipad 10S, y Android) para la practica y aprendizaje de inglés comunicativo
(escucha, habla, vocabulario, escritura)

12. Contar hasta con 2,000 ejercicios para practicar la pronunciaciény la
fluidez de comunicacién por medio de reconocimiento de voz automatico.
13. Un diccionario interactivo multimedia con traducciones en el idioma

nativo que tiene la capacidad de acceder a la traduccién “haciendo clic” en la
palabra del contenido.

14. Hasta 2,000 videos con la capacidad de ver los mismos en la pantalla
completa.

15. Mddulos que permitan el desarrollo de las siguientes destrezas del
idioma: Escuchar, Leer, Escribir y hablar. Vocabulario y gramatica.

6. Capacidad de calificar automaticamente los ejercicios de aprendizaje,
gue seran de los siguientes tipos de ejercicios:

a. llenar los espacios en blancos
b. Términos Pareados

[ Arrastrar

d. Escritos

e. Voz
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f. Verdadero - Falso

g. Dictado

17. Contar con la aplicacién de los exdmenes siguiente:

a. Examen de ubicacién antes de iniciar el curso

b. Exdmenes interactivos de los contenidos, los cuales se calificaran

automaticamente a los estudiantes y dichos exdmenes deberd de abarcar las
siguientes areas:

i Escucha

ii. Gramatica

iii. Lectura

c Examen de evaluaciéon de mitad de curso, que podra programarse para
gue sea activado a determinado dia y hora, de acuerdo con las necesidades de la
institucion.

d. Examen de fin de curso, que podrd programarse para que sea activado a
determinado dia y hora, de acuerdo a las necesidades de la institucion.

18. Por lo menos el 90% de la navegacién;y, las instrucciones, menusy
mensajes deberdn estar localizados en el idioma nativo del estudiante (espafiol).
19. Proveer al estudiante un indicador de progreso e informes detallados de

sus logros en la plataforma y debe de incluir un cuadro comparativo con el resto
de sus clases.

20. Un sistema de correo electrénico para la comunicacién entre los usuarios
y este sistema de correo electrénico debe ser capaz de enviar y recibir archivos
adjuntos, asi como también el sistema de correo debe permitir a los usuarios
enviar mensajes grabados.

21. Una seccién donde el usuario pueda configurar las opciones personales
de los usuarios, tales como:

a. Soporte

b. Idioma Nativo

& Datos personales (nombre, informacién de contacto)

22. Un video demostrativo e interactivo para ayudar a los usuarios en el uso
del sistema.

23. Un sitio comunitario para que 7,694 estudiantes podran realizar las
siguientes actividades:

a. Lectura de articulos en linea, dirigida a los alumnos de los tres principales

niveles: Basico, Intermedio y avanzado.

b. El contenido de las lecturas se debe actualizar al menos una vez al mes
C. El contenido debe ir acompafiado de ejercicios de comprensiéon

d. Expresiones idiomaticas en ingles

e. Foros locales

f. Juegos de palabra

24, Pantallas de ayuda de la Plataforma para cada seccién funcional. La

seccién de ayuda automaticamente identificar el contexto de la ayuda y mostrar
sélo la informacién pertinente.

El programa considera:

25. Tener la capacidad de proveer inglés especifico para necesidades
vocacionales, tales como: Turismo y hoteleria, medicina, aviacién, inglés de
negocio, aviacién, contabilidad, aire acondicionado y refrigeracién, arquitectura y
construccion, sistemas automaticos de control, maquinaria de cocina, mecanica,
computacion & Tl, servicio de reparacion, robdtica y gestidon de produccidn,
economia, .

26. Contenido estandarizado segun el marco comun europeo de referencia
desde el A1 hasta el Cl
27. Tener capacidad de proveer un curso de inglés en preparacion para

certificacion internacional del TOEIC BRIDGE , TOEIC.

La Solucién Ofertada considera, ademas:

28. Una capacitacién masiva para los docentes que la institucion disponga,
en un ambiente tecnolégico multimedia y metodologias pedagdgicas.

29. Las 7,694 licencias que podran se utilizadas el tiempo que dure el
contrato.

30. Un sistema de administracion y gestion para hasta 200 docentes y 1
administrador que incluya las siguientes capacidades:

3. Inscribir en la plataforma a 7,694 estudiantes, hasta 200 docentes y/o
supervisores

32. Registro de hasta 1,000 clases

33. Asignacién de cursos para las diferentes clases y usuarios.

34, Asignacién a toda la clase, un grupo de estudiantes o a un estudiante de
forma individual

35. Presentacion de informes en las siguientes areas:

a. Curso / progreso leccion
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Prueba de nivel

Lecciéon pruebas

Pruebas de finalizacién del curso

Registros de actividad

: Desgloses estadisticos de datos de los estudiantes

6. Permitir a los tutores escribir notas acerca de cada estudiante en la tabla
resumen del curso, imprimir un certificado de finalizacién del curso, a los
estudiantes que completen el curso, a partir de la tabla de resumen del curso,
enviar por correo los resultados completos del curso para el estudiante de la tabla
resumen del curso, gestionar el foro estudiantil (en el entorno de aprendizaje
informal) del sistema de gestion, asi como, abrir, moderar y responder mensajes
en el foro de este apartado de gestioén.

b. Resultados de los exdmenes

o
d
e.
f
9
3

37. La seccion de gestidn debera incluir hojas de recursos pedagdgicos para
referencia en actividades de clase y evaluaciones
38. Contar con una herramienta integrada que permita a los docentes y/o,

supervisores y/o administradores crear contenido personalizado para su uso en la
plataforma, la cual serd conducida por plantillas facil de usar para el desarrollo de
cursos personalizados de clases individuales, en todos los niveles, Lecciones que se
puedan tomar a partir del contenido existente o de las ya creadas, con la
herramienta de creacién de contenido personalizado y lecciones deben ser
capaces de incluir la practica de forma automatica a favor y secciones de prueba.

39. Sistema de monitoreo estudiantil gue monitorea a los estudiantes, con
las siguientes funciones:

40. Vigilar el comportamiento del estudiante para detectar actividades
problematicas y malos habitos de aprendizaje .

41. Predecir las posibilidades de éxito de los estudiantes o el riesgo de
desercién escolar basado en modelos de aprendizaje exitosos.

42. Alertar a los maestros de los estudiantes "en riesgo", a través de un
sistema de informacion

43, Proporcionar al profesor plantillas para ayudar en el apoyo de los

estudiantes "en riesgo", basados en cuestiones especificas del estudiante segun lo
detectado por el sistema de monitoreo.

44, Proporcionar a los docentes las herramientas de administraciéon del
tiempo.
45, Proporcionar a los supervisores y/o administradores un informe de la

efectividad del maestro.

El proyecto denominado Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y
Certificaciéon del idioma inglés para alumnos de la Educacién Media Superior se
desarrollara en las etapas siguientes:

46. Primera etapa a realizarse entre los meses de noviembre a diciembre del afio
en curso.

a. Alta de usuarios en la plataforma. Para lo cual, la institucién educativa
proporcionard la informacién en el formato en Excel que para tal fin proporcionarad
al licitante adjudicado a través del correo electrénico oficial. Misma que deberd
entregarse al dia siguiente de la emision del fallo al licitante adjudicado, en la que
contendra datos como NUmero de Empleado, nombre del Docente a evaluar,
subsistema al que pertenece y/o nimero de matricula, nombre del alumno,
subsistema, asimismo los datos correspondientes al nombre de la persona
responsable del proyecto de la institucién educativa, que fungird como
administrador principal, el responsable entre otras cosas proporcionara al licitante
adjudicado los alcances de su mala curricular del idioma inglés, toda la
comunicaciéon serd mediante correo electrénico oficial.

b. Evaluacién de nivel de inglés docentes ( Programa TOEIC). Para lo cual la
institucion educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento al
proyecto y de acuerdo al calendario escolar oficial, notificara al licitante adjudicado
las fechas y forma de aplicacién. Al final de esta fase al licitante adjudicado debera
entregar mediante correo electrénico oficial designado por la institucién educativa
un reporte con los concentrados de cuentas de docentes y alumnos incorporados
al drea de académica (area técnica).

Asimismo, deberd entregar los resultados arrojados por la evaluacién de cada
docente, haciendo mencién el nivel alcanzado en el sistema. Se incluirdn junto con
los reportes, evidencias de correos o documentos intercambiados o generados
durante esta etapa en calidad de anexos.

El listado de resultados arrojados haciendo mencién el nivel alcanzado en el
sistema, debera incluir la siguiente informacion:

- Nombre de usuario y/o docente

- Examen realizado

- Resultado en habilidad de escucha y lectura. Resultado final

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicacién
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- Si llego a término el proceso de evaluacion

toda la comunicacién serd mediante correo electrénico oficial.

€ Aplicaciéon del Examen de colocacién a los alumnos. La institucion
educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento  al proyectoy
de acuerdo al calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de
aplicaciéon del Examen de colocacion. Posterior a la aplicaciéon el licitante
adjudicado hara entrega del listado de resultados arrojados haciendo mencién el
nivel alcanzado en el sistema, debera incluir la siguiente informacion:

- Nombre del usuario y/o estudiante

- Examen realizado

- Resultado en habilidad de escucha y lectura. Resultado final

- Recomendacién de curso a asignar

- Hora y fecha de aplicaciéon

- Si llego a término el proceso de evaluacion.

toda la comunicacién serd mediante correo electrénico oficial.

d. Implementacién de la capacitaciéon. Al final de esta fase el licitante
adjudicado hara entrega a la institucién educativa una base de datos en la que se
especifique el nivel alcanzado en el Examen de colocacién, que permita identificar
la cantidad de estudiantes por nivel de dominio de la institucién educativa. La
informacion deberd permitir al administrador de la institucion educativa
reconocer el nivel que se asigna de inicio a

cada estudiante, a fin de coordinar con los docentes su trabajo posterior en la
plataforma. Adicionalmente, se entregard el comprobante de que se han asignado
el curso que le corresponde después de haber realizado el Examen de colocacién,
en calidad de anexo, asi como el resumen del nivel de habilidades de cada alumno
evaluado. Se incluirdn junto con los reportes, evidencias de correos o documentos
intercambiados o generados durante esta etapa en calidad de anexos

47.Segunda etapa a realizarse entre los meses de febrero a julio 2026.

a. Examen de salida de nivel y evaluacién intermedia. La institucion
educativa a través de la persona responsable de dar seguimiento al proyectoy de
acuerdo al calendario escolar notificara al licitante adjudicado las fechas de
aplicaciéon del examen de salida y evaluacién intermedia. Al final de la fase se
deberd entregar el reporte por subsistema de resultados arrojados haciendo
mencién el nivel alcanzado por el sistema de administracién de la plataforma;
incluyendo estadisticas de rendimiento y los resultados de las evaluaciones. Se
incluirdn junto con los reportes, evidencias de correos o documentos
intercambiados o generados durante esta etapa en calidad de anexos.

b. Cursos para estudiantes de la institucién educativa. De acuerdo al nivel
alcanzado los estudiantes tomaran cursos en el idioma inglés que les permitan
tomar cursos especificos para la empleabilidad y cursos de preparaciéon para la
certificacion, con materiales y herramientas digitales de aprendizaje y ensefanza
para estudiantes y maestros.

C: Evaluacién de final de estudiantes y emisién de sus certificados TOEIC o
TOEIC Bridge , segun el dominio de la lengua que hayan alcanzado. Al término del
proyecto se entregara por parte del licitante adjudicado un certificado digital del
nivel alcanzado dentro del Marco Comun Europeo (MCER) por cada docente y
estudiante por subsistema; este certificado contendra el nombre del estudiante,
fecha de aplicacién de la certificacion, nimero de identificacién (Matricula del
alumno), numero de certificado, ciudad, estado y pals, subsistema y un cédigo QR,
que permitird validar su autenticidad directamente en la pagina del Certificador,
por un periodo maximo de dos afios, contados a partir de la fecha de emisién del
mismo. El certificado debera ser personalizado por subsistema, asi mismo
contendra la firma electrénica de la autoridad educativa del estado y de la casa
certificadora. Asi mismo una carpeta que contenga por institucién educativa el
analisis detallado de las habilidades alcanzadas en la certificacién por subsistema,
para que el administrador de cada uno de ellos retroalimente a la academia con
fines de planeaciones futuras.

Nota.- Cada una de las etapas mencionadas en el presente apartado, deberdn ser
evidenciadas mediante un reporte que servird como entregable. El alcance de
dicho reporte, serd evaluado en su oferta técnica, por lo que el licitante adjudicado
deberd indicar los alcances del mismo (pardmetros, estadisticas, etcetera.).

El licitante participante deberd presentar en el acto de apertura de propuestas
como parte de su documentacion la carta distribuidor autorizado de la solucién a
ofertar emitida por el fabricante.

El licitante adjudicado deberd de firmar carta de confidencialidad para el
resguardo de la informacién y grabaciones de audio que se lleven acabo durante
el uso del Sistema Integral De Ensefanza, aprendizaje y certificacién del idioma
inglés.
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Anexo No. 1

“Propuesta Técnica”

Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y Certificacion del Idioma Inglés para Alumnos y Docentes de la Educacién Media

Superior

Nombre del licitante:

Concepto Subconcepto Descripcion completa y detallada del Unidad de Medida Cantidad ofertada
No. No. subconcepto.
Nombre y firma del Representante Legal
% Nota:

% Los licitantes participantes deberan desglosar la totalidad del arrendamiento y respetar lo solicitado en el Anexo Técnico,
indicando en esta proposicion técnica los siguientes datos:

Condiciones de pago:

Vigencia de la cotizacién: _____
Plazo y condiciones del arrendamiento:

Lugar de prestaciéon del arrendamiento:
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Anexo No. 2

“Proposicion Econémica”

Sistema Integral de Ensefianza, Aprendizaje y Certificacion del Idioma Inglés para Alumnos y Docentes de la Educacién Media

Superior
Lugary fecha
Nombre del licitante:
Anexo No.
Concepto No.
Monto total de la cotizacién:
Concepto No. de Descripcién completa del Unc;dad . pr?”‘? Subtotal
No subconceptos subconcepto € Cantida Uf"ta”o
) medida Sin IVA
Subtotal:
I.V.A.
Total:

Cantidad con letra (

* Notas:

)

Nombre y firma del Representante Legal

% EIl precio unitario referenciado en su proposicion debera ser redondeado a dos digitos y por lo tanto el calculo de la cantidad por el precio,
debera dar el monto exacto.

* Condiciones generales:
% Los licitantes participantes deberan respetar exactamente lo solicitado en esta Convocatoria a la Licitacion Publica, indicando en esta

proposicion econémica los siguientes datos:

Condiciones de pago:

Plazo y condiciones de la prestacién del arrendamiento:

Vigencia de la cotizacion:

Lugar de la prestacién del arrendamiento:

Proposicion econémica del concepto, en papel membretado de la empresa, debidamente requisitado y firmado, de acuerdo con el Anexo Técnico de esta
Convocatoria a la Licitacién Publica. La proposiciéon incluird descripcion completa de los arrendamiento ofertados, cantidad requerida de los subconceptos,
precio unitario, .V.A. e importe (es importante sefalar que el precio unitario referenciado en su proposiciéon sea redondeado a dos digitos y por lo tanto
el calculo de la cantidad por el precio, debera dar el monto exacto). Indicando a qué Anexo y concepto que corresponde. (Si se presenta discrepancia con
la proposicién técnica se desechara el concepto correspondiente.
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Anexo No. 3
“Representacion legal”

Representacion legal
nombre, , manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir
la proposicion en la presente licitacién publica, a nombre y representacién de:.

Registro federal de contribuyentes:
Numero de folio de la cedula de identificacion fiscal

Curp:

Domicilio:

Calle y nimero:

Colonia: Delegacién o municipio:

Cédigo postal: Entidad federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

No. De la escritura publica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:
Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma:

Inscrita en el registro publico de la propiedad y del comercio, bajo el No. tomo. libro. secciéon fecha en
Relacion de accionistas.

Apellido paterno: Apellidomaterno: ____ Nombre(s):

Descripcion del objeto social:
Reformas al acta constitutiva:

Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades. —
Escritura publica numero: fecha:

Nombre, nimero y lugar del notario publico ante el cual se otorgé:

a___de del 2025

Protesto lo necesario.

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL
Propésito por el cual se recaban sus datos personales y proteccion de los mismos

La Direccién de Licitaciones de la Direccion General de Compras Publicas, ubicada en calle Belisario Dominguez No. 901, Colonia Jardin Colén, C.P. 42000, Pachuca de Soto, Hidalgo, es la responsable del uso y proteccién de sus datos personales
con fundamento en el Articulo 67 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Hidalgo, asi como a la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de Hidalgo en sus
articulos 1°, 3° fracciones | y XXX, 34, 35y 39 informandole lo siguiente:

Los datos personales que recabamos y utilizamos de usted, son necesarios para el servicio y/o tramite que solicita, y los utilizaremos para las siguientes finalidades de conformidad al fundamento legal referido en cada una de ellas:

> Acreditar la personalidad juridica para la presentacién de proposiciones dentro del procedimiento de licitacion publica en términos de los articulos 33 fraccion |, 40, 41, 45 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios
del Sector Publico del Estado de Hidalgo

No existen finalidades ni transferencias de sus datos personales, que requieren su consentimiento como titular.

Le informamos que, si usted no manifiesta su negativa para llevar a cabo el tratamiento descrito en los apartados anteriores, entenderemos que ha otorgado su consentimiento para hacerlo, salvo lo establecido por los articulos 7 Fracciones |, Il
y 1V,19y 98 por causas de excepcion previstas en la citada ley de proteccion de datos personales.

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los siguientes datos personales:

Nombre completo (personas fisicas o morales y sus representantes)

Domicilio fiscal

Namero telefénico y correo electrénico

Firma autoégrafa

Fotografia

Clave de Registro Federal de Contribuyentes

Nombre, nimero y circunscripcion del notario o fedatario publico que protocolizé las escrituras publicas en la que conste el acta constitutiva de personas morales y en su caso reformas o modificaciones y en las que fueron
otorgadas facultades para suscribir documentos

KL L

Ademas de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas, NO utilizaremos datos personales considerados como sensibles.
Se le informa que sus datos personales seran compartidos con las siguientes dependencias distintas a nosotros para las finalidades que se indican de conformidad a lo siguiente:

> Ala Secretaria de la Funcién Publica, a la Secretaria de Contraloria, a la Auditoria Superior de la Federacion o a la Auditoria Superior del Estado, con la finalidad de llevar a cabo las auditorias de los procedimientos de adjudicacion
en términos del Reglamento Interior de la Secretaria de Contraloria, del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcion Publica, de la Ley de Auditoria Superior del Estado de Hidalgo y de la Ley de Fiscalizacion y Rendicion de
Cuentas de la Federacion

> A la Secretaria de la Funcién Publica o la Secretaria de Contraloria, con la finalidad de atender los reherimientos resultado de inconformidades en los procedimientos de adquisiciones, en términos del Titulo Octavo de la Ley de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo y del Titulo Sexto de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

> A la Procuraduria Fiscal del Estado de Hidalgo, cuando se requiera hacer efectiva alguna fianza presentada como garantia en términos del articulo 66 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del
Estado de Hidalgo

> Ademas de las Autoridades Jurisdiccionales que lo soliciten en términos de la normatividad aplicable.

La ultima actualizacién y/o modificacién del presente aviso es la indicada al final del mismo, situacién que también podré informarse directamente en las oficinas de esta area responsable de la proteccién de sus datos o a través de la pagina

web institucional http://oficialiamayor.hidalgo.gob.mx. Teléfono 771713851

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos y las condiciones del uso que les damos (acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la correccién de su informacion personal en caso de que esté
desactualizada, sea inexacta o incompleta (rectificacion); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que la misma no esta siendo utilizada conforme a los principios, deberes y obligaciones previstas en la
normativa (cancelacion); asi como oponerse al uso de sus datos personales para fines especificos (oposicion). Estos derechos se conocen como derechos ARCO.

Los datos de contacto de la Unidad de Transparencia del Poder Ejecutivo, quién gestionara las solicitudes para el ejercicio de derechos ARCO, asimismo auxiliara y orientara respecto al ejercicio del derecho a la proteccion de datos personales,
son los siguientes: Carretera a la Estanzuela S/N, San Agustin Tlaxiaca, Hidalgo, C.P. 42162, correo electrénico uipg@hidalgo.gob.mx

Ultima fecha de actualizacién: 27 de noviembre de 2023
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Anexo No. 4

“Declaracién de integridad”

Lugary fecha

Nombre de la convocante

en mi caracter de representante legal de por medio del presente y bajo protesta

de decir verdad manifiesto que la empresa a la cual represento se abstendra, por si o a través de interpdsita persona, de adoptar conductas
para gue los servidores publicos de la dependencia o entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las proposiciones, el resultado del
procedimiento u otros aspectos que le puedan otorgar condiciones mas ventajosas con relacién a los demas participantes de
conformidad con lo establecido en la fraccién IX del articulo 40 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

del Estado de Hidalgo.

Sin otro particular, le reitero la seguridad de mi mas alta y distinguida consideracion.

Atentamente

Nombre del licitante
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Anexo No. 5
“Garantia de cumplimiento del contrato”

Texto de fianza del 10% de garantia de cumplimiento del contrato.

Las obligaciones derivadas de la suscripcion del (los) contrato(s) respectivo(s), serdn garantizadas por el (los) proveedor(es) adjudicado(s),
mediante fianza expedida por institucion afianzadora mexicana autorizada, por un importe equivalente al 10% del monto del (los)
mismo(s), a favor Para el subconcepto 1: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y responsabilidad de la Direccién de
Administracién y Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto 2: los contratos se realizaran y
firmaran bajo conducto y responsabilidad del Bachillerato del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto 3: los contratos se realizaran
y firmaran bajo conducto y responsabilidad del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Hidalgo, Para el
subconcepto 4: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y responsabilidad del Colegio de Estudios Cientificos y
Tecnolégicos del Estado de Hidalgo.

En la redaccién de la fianza de garantia se deberd indicar “que garantiza el fiel y exacto cumplimiento de todas y cada una de las
obligaciones derivadas del contrato”.

Asimismo, en dicha fianza se deberan transcribir las siguientes leyendas:

“la presente garantia de cumplimiento del contrato uUnicamente podrd ser cancelada mediante un escrito de la
y tendrd vigencia durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente”.

“en caso de prérroga o espera, la vigencia de la fianza quedara automaticamente prorrogada en concordancia con dicha prérroga o espera
y al efecto (compania emisora de la fianza) pagard en términos de Ley hasta la cantidad de 10% del monto total del contrato adjudicado”.
Salvo que la prestacion de los servicios se realice antes de la fecha establecida en el contrato.

En caso de incremento en los servicios objeto del contrato, el proveedor deberd entregar la modificacién respectiva a la garantia de
cumplimiento por dicho incremento.

Esta garantia serd aplicada en forma proporcional al monto de lo incumplido en la prestaciéon del contrato de referencia en la prestacion
total o parcial de los servicios en una, varias o todas las adjudicadas en el contrato de referencia.

Nota: La garantia debera ser presentada en los términos que sefialan los articulos 66 Fraccion lll de la Ley de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo y 81 Fraccién Il y IV del Reglamento de la Ley en la Materia.

Formato de Fianza de Cumplimiento.

Ante: Para el subconcepto 1: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y responsabilidad de la Direccién de Administraciény
Finanzas del Colegio de Bachilleres del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto 2: los contratos se realizaran y firmaran bajo conducto y
responsabilidad del Bachillerato del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto 3: los contratos se realizardn y firmaradn bajo conducto y
responsabilidad del Colegio de Educacién Profesional Técnica del Estado de Hidalgo, Para el subconcepto 4: los contratos se realizardn y
firmardn bajo conducto y responsabilidad del Colegio de Estudios Cientificos y Tecnoldgicos del Estado de Hidalgo.

para garantizar por conRFC___~ condomiciioen____ encumplimiento de todas
y cada una de las obligaciones a su cargo, derivadas del contratoNo. ___ de fecha de del conun
importe total de $ ( ) incluyendo impuesto al valor agregado relativo a y en la
especificaciones generales y técnicas presentadas por la empresa y aceptadas por el Estado Libre y Soberano
de Hidalgo y que se detallan en el contrato oficial No.____ celebrado con el Estado Libre y Soberano de Hidalgo, representado por el
licenciado Edgar Orlando Angeles Pérez en su caracter de Oficial Mayor, la presente fianza se expide de conformidad, con lo dispuesto
con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, para responder tanto por el
cumplimiento del contrato mencionado con anterioridad asi como los defectos que resulten de la entrega de los servicios, vicios ocultos
o de cualquier otra responsabilidad en la que hubiese incurrido el proveedor.

La compania afianzadora expresamente declara:
A) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las estipulaciones contenidas en el documento de referencia

B) Que en caso de que se prorrogue el plazo establecido para la entrega de los servicios que se garantizan con la fianza o exista espera, su vigencia
guedara automaticamente prorrogada en concordancia con dicha prorroga o espera

C) Lafianza garantiza la entrega total de los servicios materia de la orden de compra aun cuando parte de ellos se subcontraten de conformidad con la
autorizacion de la entidad.

D) La presente garantia de cumplimiento de contrato Unicamente podra ser cancelada mediante comunicacién escrita del Estado Libre y Soberano de
Hidalgo y tendra vigencia durante la sustanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan hasta que se dicte resoluciéon definitiva
por autoridad competente.

E) Las partes se someten expresamente a las disposiciones contenidas en la Ley de instituciones de seguros y fianzas en vigor para la efectividad de las
fianzas aun para el caso de que se procediera el cobro de intereses con motivo de pago extemporaneo del importe de la pdliza de fianza requerida.

F) La institucion afianzadora se somete expresamente al procedimiento de tramite de las reclamaciones de pago que deriven de esta fianza y las
disposiciones contenidas en los articulos 178,279 y 280 de la Ley de instituciones de seguros y fianzas en vigor, fin de texto.
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Anexo No. 6

Caratula

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

1. DATOS DE IDENTIFICACION DE LA ADQUISICION

CONTRATO No. REQUISICION No.: No. DE OLICITACION PUBLI%A, MODALIDAD DEL PROCEDIMIENTO
INVITACION O ADJUDICACION
LPI LPN ICTP | ICTPE AD ADE
DIRECTA:
XXX/20XX XXX/20XX X IMPORTANTE:
XX-XXXXXX-NXXX-20XX PROVEEDOR, FAVOR
AUTORIZACION PRESUPUESTAL: FEDERAL ESTATAL DE CITAR No. DE
XX-XXXXX/20XX CONTRATO Y DE
XXXXXX RECATICH X REQ. EN TODOS SUS
TRAMITES,
XXXXXXXXXX NTOS Y
COMPROMISO PRESUPUESTAL: FUNDAMENTO DE LA EXL:EPCION AL ES
DIA MES ARO - PROCEDIMIENTO
XX XX 20XX
2. DATOS DEL PROVEEDOR.
NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL PROVEEDOR: XXXXXXXX. DOMICILIO FISCAL: XXXXXXXXXXXXX.
R.F.C.: XXXXX REG. DE PROVEEDOR: XX-XX | TELEFONO: XXXXXXX E-MAIL: XXXXXXXXX
REPRESENTANTE Y/O APODERADO LEGAL: XXXXXXXXXXXX

3. AREA REQUIRENTE Y EJECUTORA DEL GASTO
| AREA REQUIRENTE Y EJECUT,

[ DEPENDENCIA: XXXXXXXX

TO: X AXXXXXXXXXX

4. DESCRIPCION DE LA PRESTACION DEL (0S) SERVICIO

CLAVE: | CANTIDAD: | UNIDAD: DESCRIPCION: } T Elc T Jl
X \ XXX \ XX \ $XXXX [ $XXXXX
SUBTOTAL O0OXXX
DESCUENTO IXXXX
LVA. $XO0XX
DOCOKNXXNXXKXXXXXXXXX PES 100 M.N.) TOTAL SXXXXXXX

q
zol:1a ADQUISICION.

PLAZO Y CONDICIONES DE PAGO: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
PORCENTAJE DE ANTICIPO: XXXXX

INTERESES MORATORIOS POR PAGOS ANTICIPADOS O DE PAGO (TRATANDOSE DE
RESCISION DEL CONTRATO): EN TERMINOS DE LA CLAUSULA DECIMA TERCERA
GARANTIA DE CALIDAD (TIEMPQ): XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.
GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

GARANTIA DE ANTICIPO: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

MODALIDAD DE FACTURACION: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX.

LUGAR Y FECHA DE ENTREGA: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,

MA'.,'_.. DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO

6. FIRMAS.
VERIFICO.
WD 0.0.0.0.000.0.000000004 XXXXXXXXXXXXXXXXX
'RSON, CON CARGO DE JEFE DE OFICINA DE LA (LA PERSONA TITULAR DE LA SUBDIRECCION DE PEDIDOS DE LA
GCP .NCARGADA DE LA ELABORACION) DGCP)

OFICIALIA MAYOR DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO

AUTORIZO. POR EL PROVEEDOR:

XXXXXXXXXXXXXXXXX
. (LA PERSONA TITULAR DE LA DGCP)
OFICIALIA MAYOR DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE HIDALGO

XXXXXXXXXXXXXXXXX

Nota: Para tramite de pago “El Proveedor” debera presentar factura original con el nimero de Contrato correspondiente, con tres copias.

El documento de la conclusion de la prestacion del servicio, (Acta entrega-recepcion) debe contener nimero de Contrato correspondiente, fecha, sello oficial de la Dependencia o area
que recibe, asi como nombre completo, cargo y firma de quien recibe a entera satisfaccion.
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Contrato de prestacién de servicios, que celebran por una parte, el Estado Libre y Soberano de Hidalgo, en lo sucesivo se le denominara “El Estado”, a través de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo, representada por (nombre de la
persona titular de la Oficialia Mayor del Poder Ejecutivo); y por la otra, la empresa denominada en la cardtula de este documento, a quien en lo sucesivo se le denominard “El Proveedor”, representada por quien suscribe en su carécter de Representante y/o Apoderado
legal; con la comparecencia de (nombre de la Dependencia), en su calidad de “Area Requirente y Ejecutora del Gasto”, para efectos de lo dispuesto en el articulo 77 parrafo sexto del Regl de la Ley de Adquisici y Servicios del Sector
Publico del Estado de Hidalgo, representada por (nombre de la persona titular de la Dependencia) y (nombre de la persona titular de la Di General de Admi i6n de la Dependencia), en su caracter de (Secretario(a)) y (Dlrector(a) General de Administracion),

respectivamente; al tenor de las si

Declaraciones
1. De “El Estado”:
1.1. Que de conformidad con los articulos 40 y 43 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y 1, 3, 71 fraccion
XXXVII, 81, 108 y demas relativos y aplicables de la Constitucién Politica del Estado de Hidalgo, es una Entidad Libre y Soberana
que forma parte de la Federacion, cuenta con personalidad juridica propia y con facultades para suscribir este Contrato; y su
Registro Federal de Contribuyentes es: GEH-690116-NV7.
1.2. Que de conformidad con el articulo 2 de la Ley Orgémca de la Administracién Publica para el Estado de Hidalgo, el ejercicio del Poder
Ejecutivo de a la Got d C ional del Estado de Hidalgo, quien tendré las facultades, atribuciones y
obligaciones que e sefalan la Constl!uclén Politlca de los Estados Unidos Mexicanos, la del Estado de Hidalgo, la Ley referida al inicio del
presente numeral y las demas disposiciones legales vigentes en el Estado.
1.3. Que de acuerdo con los articulos 4 y 5 fraccion III de la Ley Organica de la Administracién Pablica para el Estado de Hidalgo, para el

Décima. Responsabilidad: Queda expresamente estipulado que el personal contratado para el cumplimiento de este
Contrato estara bajo la responsabilidad directa de “El Proveedor”, consecuentemente “El Estado” queda liberado de
cualquier responsabilidad laboral, de seguridad social, civil o de cualquier otra naturaleza que pudiera obligarlo,
comprometiéndose “El Proveedor” a responder cualquier reclamacion en contra de “El Estado”.

Décima Primera. Supervision del servicio: “El Estado” a través del “Area Requirente y Ejecutora del Gasto” descrita
en la caratula, podra supervisar y vigilar en todo tiempo la ejecucion del (los) servicio(s) objeto de este Contrato, asi como
dar a “El Proveedor” las instrucciones que estime pertinentes relacionadas con la ejecucion, a fin de que se ajuste a las
especificaciones correspondientes.

despacho de los asuntos que le competen al Poder Ejecutivo, la persona titular del Poder Ejecutivo del Estado se auxiliard de las D

idades de la Admini ion Publica, establecidas en la ley antes da, dentro de las cuales se encuentra a la Oficialia Mayor, qulen

entre sus atribuciones tiene la de normar, organizar, coordinar y ejecutar el sistema de contratacion y adquisiciones de bienes, servicios y

an’endamxentos de bienes muebles e bles que se i para el i i del Poder chcuuvo del Estado, asi como celebrar en
ion con las D d idades de la Admini Publica, | ios de acuerdo a la normativid

Décima Pena En caso de que “El Proveedor” no ejecute y/o entregue el (los) servicio(s) objeto
del presente a entera satisfaccion de “El Estado” en el plazo previsto, éste aplicara a favor del erario estatal como pena
convencional el equivalente a tres al millar sobre el precio del (los) servicio(s) por cada dia natural o habil (de acuerdo
a lo establecido en la caratula) de atraso que transcurra desde la fecha fijada para su entrega hasta la recepcion a

establecida, de conformidad con la fraccién V del articulo 46 de dicho ordenamiento.

1.4. Que cuenta con la suficiencia presupuestal necesaria para la celebracion y cumplimiento de este Contrato, efectuandose la
adjudicacién del mismo bajo la modalidad, justificacion y fundamento que se mencionan en la caratula.

1.5. Que la Caratula relacionada en el contenido del presente Contrato, se anexa a dicho instrumento formando parte integral del mismo.

1.6. Para los efectos legales del presente instrumento, sefiala como domicilio el ubicado en Plaza Judrez s/n, primer piso (Palacio de Gobierno),
Col. Centro, Pachuca de Soto, Hidalgo, C.P. 42000.

2. De “El Proveedor”:

2.1. (Para fisicas). Ser de nacionalidad mayor de edad, con capacidad para obligarse en términos de este Contrato en
sujecion al articulo 1782 del Cédigo Civil para el Estado de Hidalgo, con domlclllo, Registro Fedcral de Contribuyentes y de Proveedor

actualizado, anotado en la caratula y en la "Cédula de 1d Legal de Proveedor p y sus datos de identificacién
oficial se describen al final del clausulado.
2.2.(Para les). Estar legals ituid a las leyes con domicilio, Registro Federal de Contribuyentes

y de Proveedor debidamente actualizado, anotados en la carétula, que tiene como representante(s) legal(es) a la(s) persona(s) identificada(s) al
final dcl clausulado, declarando bajo protesta de decir verdad que el (los) p de dicho(s) rep ) legal(es) no le(s) ha(n) sido

(s), dido(s) ni limitad lo que acredita con los documentos descritos al final del clausulado, y con el denominado "Cédula
de Idcntlﬁcacwn Legal de Proveedor” presentada previamente, lo anterior en concordancia con los articulos 25, 28 y 1782 del Cédigo Civil
para el Estado de Hidalgo.

entera 1 de “El Estado”, “El Proveedor” pagara la cantidad resultante por pena convencional, a través del
Formato para el pago de contribuciones, productos y aprovechamientos estatales, federales y municipales F-7.
Independientemente “El Estado” podra optar por exigir el cumplimiento del Contrato. “El Proveedor” sélo podra ser
relevado del pago de la pena convencional cuando demuestre satisfactoriamente a “El Estado” que no le fue posible
realizar oportunamente la entrega o cumplimiento del (los) servicio(s) por caso fortuito o de fuerza mayor.

Décima Tercera. Rescision del Contrato: Este Contrato podra ser rescindido administrativamente de pleno derecho sin
necesidad de resolucion judicial, en términos de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico
del Estado de Hidalgo y del Cédigo Civil para el Estado de Hidalgo o Federal seguin sea el caso, mediante simple aviso
dado por escrito a “El Proveedor”, con derecho a la restitucion de las cantidades entregadas por concepto de anticipo o
de pago dentro de treinta dias naturales siguientes al aviso descrito, en caso contrario al siguiente dia natural se
empezaran a generar intereses moratorios a razén del .3% por dia sobre las cantidades entregadas y no devueltas; sin
perjuicio de hacer efectivas las penas pactadas y/o garantias otorgadas para el caso de incumplimiento, en los supuestos
en que “El Proveedor”:

a) Entregue o ejecute el (los) servicio(s) contratado(s) con especificaciones diferentes a las estipuladas.

b) Falte en el cumplimiento oportuno en la entrega del (los) servicio(s) objeto de esta operacion o;

c) Incumpla cualquiera de las clausulas del presente instrumento contractual.

En materia estatal, podra rescindirse el Contrato y en materia federal se dara por terminado anticipadamente (segun se
establezca en la carétula) cuando: concurran razones de interés general o bien, cuando por causas justificadas se extinga
la nece5|dad de requerir los servicios crlglnalmente contratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento de

las se ocasionaria algun dafio o perjuicio a “El Estado”, mediante aviso a “El Proveedor” con

2.3. Que, bajo prot:sra de dccnr vexdnd, se encuentra al comente de sus obli fiscales, en Limi a las leyes, reglas y resoluciones
fiscales, lo que ha d a de este Contrato.

2.4. Que bajo protesta de dcclr verdad no se encuentra en ninguno de los sup de impedi lados por la Ley de Ad
Arrendamientos y Servicios del Sector Piiblico del Estado de Hidalgo, y que conoce pl su ido, el de su regl yel de las
normas y disposiciones vigentes y apllcables, tanto de caricter federal como esv.a!al asi mismo cuenta con la experiencia necesaria, el personal
adecuado y los recursos técnicos y para el ad 1 presente.

2.5.(Exclusivo para personas morales) Que en este acto quien(es) se ostenta(n) como representante(s) legal(es) de la persona(s) moral(es), se

quince dias de antlclpaclén a la fecha en que debe surtir sus efectos la rescision o terminacién anticipada segun sea el
caso.

Ninguna de las partes sera responsable frente a la otra por algun incumplimiento o demora causada por huelga, alboroto
popular, incendio, inundacion, desastre natural u ofra causa extraordinaria e imprevisible fuera del control de alguna de
las partes, siempre que se den aviso mutuamente; una vez terminada la causa de fuerza mayor o caso fortuito las parte

le(s) ha lnformado que, el ejercicio 1ndeb1do de las funciones que devienen d:l cargo que os!cnta(n) al interior de su representada, y que pudleran
p enel de las que emanan de la celet del presente rd lugar a la d penal
aut6noma en sujecion a lo establecido en los articulos 421y 422, del Cédigo Nacional de Procedimientos Penales.

3. De las partes:

Que estén de acuerdo en asumir los derechos y obligaciones que adquieran por este Contrato, con sujecién a las siguientes:

Cliusulas

Primera. Ohjeto: “El Estado” contrata, y “El Proveedor” se ohllga a prestar en perfectas condlclones ¥ oportunamente el (los) servicio(s)
que se describe(n) en la caratula, (y sus anexos, si es el caso) aj alas y y técnicas
que han sido presentadas por “El Proveedor”, y aceptadas por “El Estado” para la adjudicacién de este Contrato.
Segunda. Precio: “El Estado” cubrira la cantidad que se describe en la cardtula, misma que es fija, no esta suje!a aajustes e incluye el i impuesto
al valor agregado, el costo total del (los) servicio(s) y el costo total del (los) biene(s), en caso de que este servicio incluya instalacidn, si asi se
establece en la cardtula, asi como los fletes de traslado hasta el lugar de instalacion y maniobras de carga y descarga (en su caso).
Tercera. Plazo y condiciones de pago: Las partes convienen que el pago se realizard a las condi y plazo(s) establecido(s) en
el recuadro t,ormspondlen!e de la caratula y siempre que “El Estado” haya recibido a su entera satisfaccion el (los) servicio(s) objeto de este
Contrato, previa presentacion de la(s) factura(s) correspondiente(s) a nombre del Gobierno del Estado de Hidalgo o de quien se mdlque enla
cardtula, debidamente validada(s) por ¢l “Area Requirente y Ejecutora del Gasto” del servicio que se describe en la cardtula, o por quien en
su caso deba recibir de acuerdo a las estipulaciones pactadas.
No podran cederse los derechos y obligaciones de este Contrato, salvo los de cobro, previo consentimiento por escrito de “El Estado”.
Cuarta. Tiempo, lugar y condiciones de ejecucién y entrega: “El Proveedor” ejecutard y entregara el (los) servicio(s) objeto de este Contrato
en el lugar, tiempo y condiciones sefialados en la carétula.
Qulnta Vigencia Este Contrato es vigente a partir de su firma por las partes y concluira el dia 29 de julio del afio 2024 o bien, hasta el
de das en este Contrato a satisfaccion de “El Estado”, salvo acuerdo en contrario.

Sexta. Garantias: A) De calidad del (los) servicio(s): “El Proveedor” garantiza a “El Estado” el (los) servicio(s) objeto de este Contrato
por el periodo establecido en la caratula, mismo que contaré a partir de la ejecucion y/o entrega total y satisfactoria del (los) mismo(s); que éste
(éstos) serdn ejecutados y cumplimentados de acuerdo a lo pactado y descrito en la caratula y por personal certificado y altamente capacitado,
haciéndose responsable “EI Proveedor” por la deficiente ejecucion en los servicios, y/o en su caso, por los desperfectos que sufra(n) el (los)
bien(es) en el (los) que se haya(n) aplicado el (los) semclo(s) Asi mismo, “El Proveedor” al dia natural slgulente ala nonﬁcacnén de la
deficiencia de su(s) servicio(s) ejecutar o repondrd sin costo para “El Estado” el (los) que msultc(n) io(s) por defici i6n del
(los) mismo(s). (Dicha garantia serd aplicable a bienes, salvo pacto en contrario, cuando el servicio incluya instalacién de los mismos.)
B) De Cumplimiento del Contrato: “El Proveedor” se obliga a constituir y mantener vigente en términos de la ley aplicable a
esta operacion una garantia del 10% del monto de este Contrato, antes del VA, a fin de garantizar el adecuado cumplimiento de
las obligaciones contraidas.
C) De Anticipo: Para el caso de que las partes hubieren pactado anticipo, “El Proveedor”, se obliga a garantizar la correcta
aplicacion del monto del anticipo, en un 100%.
Las garantias son obligatorias en sus términos, salvo, o complementariamente a lo establecido en la caratula. El porcentaje de la
garantia del inciso B) podra ser reducido en términos de la ley aplicable a esta operacion.

de g Si “El Pr , otorgara las garantias mencionadas en los incisos B) y C) de la clausula
que antecede, mediante Péliza de Fianza, salvo que se actualicen causas justificadas o de excepcion que se mencionen en la
caratula, en el apartado de Garantias. Las fianzas deberan cumplir las formas y términos previstos en la Ley de Instituciones de
Seguros y Fianzas, en c tto a la Ley de adquisiciones que rige esta operacion, su Reglamento y demas disposiciones
aplicables.
Los requisitos y condiciones que deberan contener entre otros las pélizas de fianza seran los siguientes:
1. Que sean expedidas a favor de la Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo.
2. Que las fianzas se otorguen atendiendo a las obligaciones establecidas en este Contrato.
3. Que garanticen la correcta y oportuna prestacién del (os) servicio(s) conforme a las estipulaciones establecidas en este
instrumento contractual y a las condiciones previamente pactadas.
4. Que en caso de existir inconformidad por parte de “El Estado”, respecto del (los) servicios prestados, “El Proveedor” se
obligue a responder tanto de las deficiencias en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales, como de la responsabilidad
civil determinada por las leyes de la materia, obligandose a que las fianzas permanezcan vigentes hasta que se subsanen las
causas que motivaron la inconformidad.
5. Que la institucion afianzadora acepte expresa e indubitablemente, lo sefialado en los articulos 166, 174, 175 y 178 de la Ley
de Instituciones de Seguros y Fianzas en vigor, con relacién al procedimiento de ejecucion de fianzas.
Si “El Proveedor” otorgaré las garantias mencionadas en los incisos B) y C) de la clausula que antecede, mediante cheque
certificado, salvo que se actualicen causas justificadas o de excepcién, que se mencionen en la caratula, en el apartado de
Garantias, los cheques deberan ser expedidos a favor de la Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo.
Octava. Liberacion de garantias: Las partes convienen en que la garantia de cumplimiento podra ser liberada, una vez que
haya transcurrido el periodo de garantia de calidad del (los) servicio(s) objeto del presente contrato; la de anticipo, en su caso,
cuando “El Proveedor” entregue en su totalidad el (los) bien(es) o servicio(s) conforme a lo establecido en este contrato y previa
solicitud escrita.
Novena. Autorizacion de Prorrogas: Siempre y cuando en el apartado de tiempo y/o condiciones de entrega de la caratula, no
exista la negativa a otorgar prérrogas, previo al vencimiento de las fechas de cumplimiento estipuladas en la clausula cuarta, a
solicitud expresa de “El Proveedor”, y por caso fortuito o fuerza mayor o por causas atribuibles a “El Estado”, se podran otorgar
prérrogas para la prestacion del(los) servicio(s), quedando enterado “El Proveedor” que si no cumple con el nuevo periodo de
entrega “El Estado” procedera a cobrar el concepto de penas convencionales a partir de la nueva fecha pactada.
Las partes acuerdan que se podré realizar una ampliacion al presente Contrato, con fundamento en el articulo 69 y 70 de la Ley
de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, en materia estatal; y con fundamento en
el articulo 52 de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, en materia federal.

1 si se reinicia la ejecucion de las obligaciones en caso de que el Contrato continug, los plazos de ejecucion
seran prorrogados proporcionalmente a los de la duracion de tal circunstancia.

Décima Cuarta. Di de Pr proceda): “El Pr asume toda respor

por las violaciones que se causen en materia de patentes, marcas o derechos de autor, con respecto al uso de los bienes
o técnicas de que se valga para proporcionar el servicio objeto de este Contrato.

En su caso, salvo que exista impedimento, los derechos inherentes a la propiedad intelectual que se deriven del servicio
objeto del presente Contrato, invariablemente se constituiran a favor de “El Estado” en términos de las disposiciones
legales aplicables.

Los datos, manuales, entregables, informacion y/o resultados ingresados por “El Estado” respecto del cual se adquiere
el objeto del servicio del presente Contrato, son propiedad de “El Estado” en todo momento y constituye secreto
industrial, en términos del articulo 82 de la Ley de Propiedad Industrial y, por lo tanto, quedaran sujetos a lo establecido
por los articulos 83, 84, 85 y 86 de dicho ordenamiento por lo que “El Proveedor”, ni ninguna de las personas fisicas que
dependan o se encuentren vinculadas a dicha persona moral, en su caso, podran divulgarlos, comunicarlos, transmitirlos
o utilizarlos en beneficio de cualquier otra persona distinta de “El Estado” asi mismo los productos derivados del presente
Contrato seran difundidos, usados exclusivamente por “El Estado”.

Tampoco “El Proveedor” podra duplicarlos grabarlos, copiarlos o de cualquier forma reproducirlos, utilizarlos difundirlos,
aplicarlos o explotarlos sin la autorizacion expresa de “El Estado”.

Décima Quinta. Interpi C y de Controversias: Para la interpretacion y cumplimiento de
este Contrato, asi como para todo aquello que no esté expresamente estipulado en el mismo, “Las Partes” lo resolveran
de comun acuerdo, y en caso de controversias que no llegaren a solucionarse por “Las Partes’, mediante los
procedimientos establecidos en la Ley de Adquisiciones que rige esta operacion, su ito y demas di iciones
aplicables, se someten a la competencia y jurisdiccion de las leyes y tribunales del fuero comun del Estado de Hidalgo, si
la ley que rige esta operacion es estatal y a las leyes y tribunales del fuero federal ubicados en el Estado de Hidalgo si la
ley que rige esta operacion es federal (segun se establezca en la caratula), siendo preferentes para conocer los del distrito
judicial de Pachuca de Soto; renunciando expresamente a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles por razén de
su domicilio presente o futuro.

Las partes manifiestan que en la confeccion de este Contrato han emitido lioremente su voluntad sin que haya mediado
error, dolo, violencia, lesion o mala fe que lo invalide, conociendo sus alcances y efectos, en consecuencia otorgan su
consentimiento para celebrarlo y cumplirlo en cada una de sus partes ratificando el contenido de ambos lados, firmandolo
al calce de ambas caras, en la ciudad de Pachuca de Soto, Hidalgo y en la fecha de su suscripcion, consignada en el
Anexo Uno el cual forma parte integral del presente instrumento juridico.

Datos de Identificacion de “El Proveedor”

Persona fisica o moral: (Denominacion o Razon Social de la Persona Moral).
Representante legal y/o Apoderado legal: (Nombre del Representante Legal y/o Apoderado Legal)

El “Area Requirente y Ejecutora del Gasto” designa al servidor publico responsable de administrar y verificar el
“El Proveedor” acredita su existencia, ropresentacién legal

cumplimiento del Contrato se identifica mediante:

Anexo Dos que se agrega al presente Contrato, pasando a formar parte integral del mismo y se tiene
por reproducido en este acto, como si a la letra se insertase, para todos los efectos legales a que haya

lugar.

Firman de conformidad en este Contrato, a través de sus representantes:

Por “El Estado™: Por “El Proveedor”:

XXXXX

XXXXXXX
Oficial Mayor del Poder Ejecutivo Representante y/o Apoderado Legal

del Estado de Hidalgo
Por la “Area Requirente y Ejecutora del Gasto”

Por la “Area Requirente y Ejecutora del Gasto”

XXXXXXXXX
Director(a) General de XXXXX;

Secretari(a) de XX00000XXXX XXXXXX
Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo

Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
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XXXXXXX
Requisiciones No.:

Procedimiento: XXXXXXX
Dependencia: Oficialia Mayor
Area Requirente y Ejecutora del Gasto:  xxxxxxx
Concepto: OOKXXXX
Monto: $ XXXXXXX
Fecha: XXXXXXX

Contrato No. XX/XXXX

Anexo Uno

Siendo las horas, del dia del mes de del presente ano, se notifica y firma el contrato
ndmero XX/XXXX, el Ciudadano (nombre del Representante y/o Apoderado Legal), en su caracter de ;
quien se identifica con documento oficial del cual se anexa copia al presente.

Asi mismo, se le informa que conforme al antepenultimo parrafo del acto publico en el que se da a conocer
el fallo, al articulo 66 de la LAASSPEH y la cldusula sexta del presente contrato, Garantias Inciso B); debera
presentar (describir tipo de Garantia) en xx dias habiles por el xx% del monto total del contrato antes del
.V.A.

Firman:
Por “El Estado” Por “El Proveedor”
XXXXXXX (PERSONA MORAL O FISICA)
Oficial Mayor del Poder Ejecutivo del a través de su Representante/Apoderado Legal
Estado de Hidalgo XXXXXXXXX

Por el “Area Requirente y Ejecutora del Gasto”

XXXXXXXX
Secretario(a) de XXXXXXXXXXXX
Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo

XOXOKXKXXXX
Director(a) General de XXXXXXXXXXX
Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
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Requisiciones No.:

XXXXXXX
Procedimiento: XXXXXXX
Dependencia: Oficialia Mayor
Area Requirente y Ejecutora del Gasto:  xxxxxxx
Concepto: OOKXXXX
Monto: $ XXXXXXX
Fecha: XXXXXXX

Contrato No. XXXXXXX
Anexo Dos

1.- De “El Estado”, a través del “Area Requirente y Ejecutora del Gasto™:

De “El Estado”, a través del “Area Requirente y Ejecutora del Gasto”, manifiesta que de acuerdo al articulo 77, parrafo sexto del
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico del Estado de Hidalgo, designa como responsable
de administrar y verificar el cumplimiento del contrato a la (nombre de la persona servidora publica designada), (cargo de la persona
designada).

La administracién y verificacién del cumplimiento del contrato, comprende:

. La recepcidon del o los servicio(s), verificando que reuna(n) la(s) caracteristica(s) solicitada(s) en la requisicién y en el presente
contrato;

e  Verificar que la prestacién del o los servicio(s) se realice en el lugar convenido en el presente contrato;

¢ Verificar que la(s) entrega(s) y prestacién del o los servicio(s) sea(n) realizada(s) en el tiempo establecido en el presente contrato,
en caso contrario, realizar los tramites para la penalizacién por entrega(s) extemporanea(s);

e Verificar la calidad del o los servicio(s) durante el tiempo de garantia y, en caso de existir defectos, vicios ocultos, fallas de

funcionamiento y operacién realizar los reportes correspondientes;

Resguardar el o los entregable(s) que respalde(n) el o los servicio(s) recibido(s) a entera satisfaccién;

Valorar la autorizacién para prorrogas, cuando sean solicitadas por “El Proveedor”;

Fundar y motivar las causales de rescisién del contrato y terminacion anticipada (de resultar aplicable); y

Realizar el trdmite de pago, con base al Manual de Normas y Lineamientos para el Ejercicio de los Recursos del Gasto de

Operacién, emitido por la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Hidalgo.

2.- De “El Proveedor”
(Denominacién o Razén Social de la Persona Moral), en adelante “El Proveedor”.
Apoderado Legal: (Nombre del Representante Legal y/o Apoderado Legal)

“El Proveedor” es una Sociedad (descripcién del tipo de sociedad y del instrumento en el que se protocolizo el acta constitutiva).

El Apoderado Legal (Nombre de la persona) se identifica con (descripcién del documento que presenta para identificarse, asi como el
instrumento que acredite su personeria, en ambos casos, se debera adjuntar copia).

Firman:
Por “El Estado” Por “El Proveedor”
XXX (PERSONA MORAL O FISICA)
Oficial Mayor del Poder Ejecutivo del a través de su Representante/Apoderado Legal
Estado de Hidalgo XXXXXXXXX

Por el “Area Requirente y Ejecutora del Gasto”

XOOKXXXX
; XOOKXXXX
SEEretarialR) de Xoneoank Director(a) General de XXXXXXXXXXX
Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo Poder Ejecutivo del Estado de Hidalgo
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Anexo No. 7
“Manifestacion de participacion de las micro, pequenas y medianas empresas”

FORMATO PARA LA MANIFESTACION QUE DEBERAN PRESENTAR LOS LICITANTES QUE PARTICIPEN EN LOS PROCEDIMIENTOS DE CONTRATACION
PARA DAR CUMPLIMIENTO A LO DISPUESTO EN LOS LINEAMIENTOS PARA FOMENTAR LA PARTICIPACION DE LAS MICRO, PEQUENAS Y MEDIANAS
EMPRESAS.

Lugary fecha (1)

(2) Nombre de la Convocante

Presente

Me refiero al procedimiento de Licitacién Publica (Nacional, Internacional bajo la cobertura de los Tratados o Internacional abierta __(3)__
No. (4) en el que mi representada, la empresa (5) participa a través de la
propuestas que se contiene en el Presente sobre.

Sobre el particular,y en los términos de lo previsto por los “Lineamientos para fomentar la participacion de las micro, pequefas y medianas
empresas en los procedimientos de adquisicion y arrendamiento de bienes --------------- asi como la contratacion de servicios que realicen
las dependencias y entidades de la Administracién Publica”, declaro bajo protesta de decir verdad, que mi representada pertenece al
sector (©) , cuenta con ___ (7)__ empleados de planta registrados ante el IMSS y con _____ (8) personas
subcontratadas y que el monto de las ventas anuales de mi representada es de (9) obtenido en el ejercicio fiscal
correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos federales. Considerando lo anterior, mi representada se encuentra en el rango
deunaempresa_____ (10) , atendiendo a lo siguiente:

Estratificacion
Tamaio Sector Rango de nimero de Rango de monto de ventas Tope maximo combinado*
(10) (6) trabajadores (7) + (8) anuales (mdp) (9)
Micro Todas Hasta 10 Hasta $4 4.6
Pequefa Comercio Desde 11 hasta 30 Desde $4.01 hasta $100 93
Industria y Servicios Desde 11 hasta 50 Desde $4.01 hasta $100 95
Mediana Comercio Desde 31 hasta 100 Desde $100.01 hasta $250 235
Servicios Desde 51 hasta 100
Industria Desde 51 hasta 250 Desde $100.01 hasta $250 250

*Tope Maximo Combinado= (Trabajadores) x 10% + (Ventas Anuales) x 90%)
(7) (8) El nUmero de trabajadores sera el que resulte de la sumatoria de los puntos (7) y (8)
(10) El tamano de la empresa se determina a partir del puntaje obtenido conforme a la siguiente férmula: Puntaje de la empresa= (NUmero
de trabajadores) x 10% + (Monto de Ventas Anuales) x 90% el cual debe ser igual o menor al Tope Maximo Combinado

Asi mismo, manifiesto, bajo protesta de decir verdad, que el
es )

(12)

Registro Federal

ATENTAMENTE

(13)

de Contribuyentes de mi representada
y que el Registro Federal de Contribuyentes del (los) fabricante(s) de los bienes que integran mi oferta, es (son)

Nota: En caso de que el licitante no se encuentre en el supuesto de MIPYME deberd presentar este formato con nombre del licitante participante, firma del
representante legal y la leyenda “no aplica”.
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INSTRUCTIVO DE LLENADO

NUMERO DESCRIPCION

1 Senalar la fecha de suscripcién del documento

2 Nombre de la Dependencia Convocante

3 Precisar el procedimiento de que se trate, Licitacién Publica, Invitacién a cuando Menos Tres
Personas o Adjudicacién Directa

4 Indicar el niUmero respectivo del procedimiento

5 Citar el nombre o razén social o denominacién de la empresa

6 Indicar con letra el sector al que pertenece (industria, comercio o servicios)

7 Anotar el nUmero de trabajadores de planta inscritos en el IMSS

8 En su caso, anotar el nimero de personas subcontratadas
Sefalar el rango de monto de ventas anuales en millones de pesos (mdp) conforme al

9 reporte de su ejercicio fiscal correspondiente a la Ultima declaracién anual de impuestos
federales

10 Sefalar con letra el tamanfo de la empresa (Micro, Pequefia o Mediana) conforme a la
férmula anotada al pie del cuadro de estratificacion

n Indiciar el Registro Federal de Contribuyentes del invitado
Cuando el procedimiento tenga por objeto la adquisicion de bienesy el invitado y fabricante

12 sean personas distintas, indicar el registro federal de contribuyentes del (los) fabricantes de
los bienes que integran la oferta

13 Anotar el nombre y firma del representante de la empresa invitado
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